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1.3. ���������

1.3.1. ����

���� Groupware����������������

���/����
��������� 1024 x 768�

���
Microsoft Internet Explorer 8/9

Mozilla Firefox 10/14

Apple Safari Mac OS X 5.0/5.1

Google Chrome 17/16/15

�����
���� Cookies

���� JavaScript

��������

1.3.2. ������

����������������� Microsoft Windows ��������������������

����������������

▪ ��������

▪ ����������

▪ ������

▪ ��� <ctrl> ��� Mac ���� <cmd> �������

▪ ��������

▪ ����������

��������������������������������
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GUI
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5© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014

� 1. Groupware ������
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Groupware �������
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� 2. �����

2.1. �����
������������������������������������������

▪ ��������������������������

▪ ������

▪ �������

▪ �������

����������������������������������

▪ ���

▪ ���

▪ Dock

▪ ����

▪ ����

▪ ������

▪ ������

▪ ������

2.2. �����

2.2.1. �����

����������������������������������������������������������

���������
1. �� Web ����

2. ��������������������

3. ��������������

��������
�������������������������
������������������������������������������
�������������������������������������������

�����
�������������������
��������������������������������������

4. ������������������������

5. �� �� �

��� ������ ������������ 2.2.2: ������ (page 11).

�� ��������������������������� ����� ?

�� ������ �������� ����������������

���������
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������������ �� ����������

������������������

��������������������������������������������������������
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��������������������

������������������������������������ Apple Mac OS X ����� Dock ���
������������� Windows ��������������������������������������
�������������������� �� �������
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2.2.2. ������

���:

������ ���� :

����������

�����
�

����������1
���������

��������������

������

����

����������������2
���������������������� 2.2.3: ���� (page 12) �
�������������

����� ��3

���������������4
��������������� 2.4.5: ������ (page 21) ������
���������

���� ��5

���������������������������������6
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2.2.3. ����

�����������:

����������������:

�����
������������� �� 2.2.7: ���� (page 15) �������
�������

����
���

1

������
�: ������������ ���� ����

�����
��

2

����������3
������������������

�����������������������������������
���������

�����������������������

�������������4
����������������������.������

��
5

�� 2.2.2: ������ (page 11) ��������������
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2.2.4. ���

����������
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���������� ��1
�������������� ��
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2.2.5. Dock

����� ���������� �������������� Dock �����������������

�������������� ���� ���� ��������:

▪ ���������������������������

▪ Dock �����������Dock ����������������������������: ����

���� Dock ������:

▪ ���������������

▪ ���������� �� �� �������������������
�: ���� Dock ���������

13© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014
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2.2.6. �����

�����:

��:

��:

����������
�

�����
�� OXtender for Microsoft Outlook ,
������

��1

��������� ��2

�����, ���� ��:

����������
���������������1
�� OXtender for Microsoft Outlook
�������

��2
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2.2.7. ����

���������������������������������

▪ �������������������������

▪ �������������������������������

�: ����������������

2.2.7.1. ������

�������������������

�����������
������� ���� ����

�������������������

▪ �������������������������������������������������������
��
����������������������:

▫ ��� �� ���������������������������������������

▫ ��� � ���������������������������

8.2.2: ���� �����������������8.5: ����� �����������������

▪ ����� ���������������������������������������������

▪ ����� folders �������������������������������

▪ ������������������������������������������������������
�������������������������������������

����������������������� �� ? ??��� 8.5: ����� � 8.6: ���� ����������
������

����������

▪ �������������������������������������������������������
�����������������

▪ ����������������������������������

▪ ������� �����������������������������������

2.2.7.2. �����������

��������������������������������������������

����������������
��������� ���� ����

�: ������������������

�������������������

▪ ��������������������

▪ ������������������������������������������������������

▪ ���������������������������

15© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014
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2.2.8. ����

��������������������������������������

������
��������������������������������
�������������������������������������
������������������

��

�������������������������������������
�������������������

��

�������������������������������������
����������������������

����

��������������:

������
�������������������������������������
����.

���

UWA ������������������������ Open-Xchange �
����

UWA ��

�� 2.4.5: ������ ��������

© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-201416
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2.2.8.1. ����

����������������������

����������������
1. �������������������������������������� �� ���

2. �����������������

3. ���������������������

��: ������ ������� ���������������������.

����������������������� 2.4.3: ���� ���������

����������������������������� �� �� ����������

2.2.9. ����

���������������������������������������������� + ���

�����������

▪ ��������������

▪ ������������

�� 5: ���� ������������������������

2.3. ��������
�������������

▪ ����������������

▪ �������������������

▪ �����������������������������������

▪ �������� GUI �������

���������
1. ������� ��� ������������������� ���������

2. ��������������

���������������
1. ������� �� ���

17© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014
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2. �������� ���

��� ��������������������

�����������:
1. ������� �� ���

2. �������� �����

��: ���������������������������������������������������

������� GUI ������:
1. ������� �� ���

2. �������� �� ���

��: ����� GUI ������������

© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-201418
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2.4. �����

2.4.1. ����

����������

▪ ����������������:

▫ ���� ����������������

▫ �����������������

▪ ���� ���������������������������������

▪ �� ����������������������������������������������������
�����

▪ �� ����������������������������������������������������
�������

▪ ������������������������������������������������������
�����������

2.4.2. �����

����������������������������������������������������

��������
�� �� ������������ ������������������

������������������������

2.4.3. ����

���������������������������������������������������������
����

���������

����
�����������������
�������
�������
�����������

������:
1. ������������������������������������� �� ���

2. �������������������������������

3. ������������������.

���������������������

2.4.4. ����

�����������������������������������

19© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014
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����������������

�� ��� ���� �

�� ���� ������

� �����������������

��� �� ���� �������������

���������

�� ��� � ��� �����
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2.4.5. ������

���������������������

▪ �������������

▪ ���������������

▪ ����� UWA ������

�����������:
1. ������� �������������������������������������

2. ��������������������

3. ����������������������������������
��: ���������������������������

4. ������� ���� �������

����������:
1. ������� �����

2. �������������

3. ������� ���� �������

����������:

������������� �� ��

��:����������������������������������

��: �����������

���� UWA �����:
1. ������� �����

2. �� UWA Widgets ���UWA ����������� 8.2.4.2: UWA �� ������ UWA ������

�������������������������������� 8.2.4: ����� ���

2.4.6. ������������

������������������������������

▪ ������������������������� 1024 x 768�

▪ ��������������

▪ �������������������������������

▪ ����������

▪ ����������

▪ �����������������

21© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014
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� 3. ����

3.1. ��
���������� ���� ��:

������ ���� �� �

������� ���� ���������

������������ ��� ������������

���� ��:

����< ����� ����:

��������:

�����
�

�������������������������������� ���1
�������������������� : 3.3.1: ���������2
�� ����������� :3.2.2: �������������� (page 24)����3
������������������ : 3.3.2: �������� (page 26)�����4
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3.2. �����

3.2.1. ����������

� ���� �������

▪ �� �����

▪ �� �����

▪ �� �������: ���������

3.2.2. ��������������

�������������������

����������������

▪ ��������������������������

▪ �������������������

▪ ��������������������

▪ ������������������

���� ��� ������������������������������������� �� ?

�� 8.5: ����� (page 190) ������������������ 8.6: ���� (page 198) ����������
���

���� Open-Xchange ��������������������������������������������
������������ �� ? ??

��� 8.2.5.3: �������� (page 159) ��������������������

3.3. ��������

3.3.1. ������

������:

�����������������������

�������
��������������
�����������������������
���������������������

�: ��������������������
������������������� ����
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���������



��������� ����:

������������

������
����������
���������������
��������
���������������������
��������
������������������
����������������� ��
������������������������������ ��
������������������ ��
������������� ��
�������������������������
�����������
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3.3.2. ��������

������������� ���

���������������

�����
�

�������������������������������������
���
��� ����������������������

��1

���� �� ���������������2
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3.4. ������
�������������������

▪ ������������������

▪ �������������������������

��������������������������������

�������������������������������

▪ ���������������������������������������������

▪ �������������������������������� 3.4.2: �������� (page 27) �����
���������

3.4.1. ������

�������������������������

���������������
1. ������������������

2. �� �� � �� ������� ��� ����������� �� > ���

��: �������������������������

��: ��� �������� ������������ ������������������������

���������������������������

���
�������������� 1 �� ��
���������� 2 �����
���������� 2 �� ��
���������� 2 �� ��
������������ �
������� ��� ���� ��������������������
����������

�� �

����������������� �
��������� �
���������������

���������������� ���� ���������������������������������

���������
1. ����������������

2. ����������������

��� �������

3.4.2. ��������

����������������������������������
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�����������������
1. ������������������

2. � �� �������� ����� ��� ����������� �� > �����
����������������������

3. �����������������

��� ���������������������

▪ �������������������������������������������������������
���������
��: ����� - � + �����������

▪ ��������������������������������������

▪ ����������������������

��� ������������������

������������������� HTML ���������������

▪ ������ HTML ����

▪ ������������

�����������

▪ ������ HTML ��������������������������

▫ ������� HTML �������������

▫ �������������:
�������������������������
������������������������ ���� ��������

▪ ������� HTML ����������������������

▫ �����������������������

▫ ��������������������������� HTML �������� 3.4.6: �����������
(page 30) �������������������

▪ ������ HTML �����������������������������������������

��� ������������������������

���������� �� HTML �������� � ������������� �������

3.4.3. ��������

����������������������������������

�����������������
1. ������������������

2. � �� �������� �����
��: ��������� ����� ����. ������ �� > ���� �

3. �����������������

��: ������������������������������������� : 3.4.2: �������� (page
27).

��� ������������������
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3.4.4. �����

������������������������������

�������������
1. ������������������������������

2. �������� ����� �

��� ����������������������������

��: ������������� �� ���������

3.4.5. ������

�������������������������

���������������
1. ���������������������������������������� �� ���

2. ��������������������� �� ����

3. ������������������������������
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�����������������

▪ �� ��������

▫ ���������

▫ �����������

▫ ���������������������� 3.4.1: ������ (page 27) ����

▫ ������� ���������������������

▪ �� �����������������������������������������

▫ ��������������

▫ �������������

3.4.6. �����������

�������������������������

▪ �����
��: ����������������

▪ ������������

▪ ������������

▪ ����� .vcs (vCard) ������������������� 4.5.5: � vCard ������� (page 54) ��
�����������

▪ ����� .ics (iCal) �������������� �� ? ??���� 5.5.10: � iCal ������ (page 90) ��
�����������

�� �������������������������������������� �� ? ??���� 7.4.4: ����
������� (page 129) ������������������

�������������:
1. ������������������

2. ����������������

3. ��������:

�����������:

� �� �������� ��� ��� ���������������� ��� �����������
����������������������

�����������������

�����������:

� �� �������� ����� ��� ���������������� ����� ������
���

�����������������

�������������������:

� �� ������ ������������ ��������������� ��������
� �� ������������������������������������

���� 7.5: ������� (page 131) ������������������

��� ����������������������

▪ ������������

▪ ���������������
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▪ ���������������

��� ������������������������� zip ������������������ <ctrl> ���
�� Mac ���� <cmd> ��
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3.5. ������
���������������

▪ �������

▪ ������

▪ ������

3.5.1. �������

�������������������� ��� ��������

����������
1. � �� ������� ������ ��� ��� ����������� ���� �� � ���� �

������

2. ������������� 3.5.1.1: ������� (page 33)

3. �������������� 3.5.1.2: ����� (page 33)

4. �����

5. ������������ 3.5.1.3: �������� (page 34) � 3.5.1.4: ������ (page 34)

6. ������������

�����

���� vCard�

���������

������

�������

��� 3.5.1.5: ������ (page 35) �������

7. ������ ���������

�� ���������� �� ������������������

��������������������� �� �����������������������������
����

����������� �� ���������

��� �������������������� ������� �����

���������������� ���

��� �������� ������ � �� ���������������

������������������������������������������������������
�����������

��� ����������������������������������������
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3.5.1.1. �������

��������������������������������� �� ? ??��� 8.2.5.3: �������� (page
159) ������������������������������ �������: ����������

��� ���� ����������:
1. � � ���������� �� > ��

2. � ��� �������������������

3.5.1.2. �����

� ���� ��������������

▪ ��������

▪ ������������������������"Carbon Copy"����"CC" ����������������
��

▪ ������������������������������"Blind Carbon Copy"����"BCC"������
��������������������

���������������

▪ ��������

▪ ������������

��� ���� ���������
1. ����...�������������������������������������������������

����������������������������������������������

��: ���������������������� ������������� �

��������������������������

2. ������������������������ ��... �������������������

�: ��������������� �� > ���

3. �������������������������� ����... �������������������

�: ��������������� �� > �����
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��� ���� �������������
1. �� ���... �������� ���������� ���������� ��������������

����

2. �����������������������

���� ���������� ����

�� ������ ���

� ����� �����������

3. ���������������� �� ����������������� �� ���

4. ��������������

5. �����������

���������������� ��� > �

������������������ �� > �

�������������������� ���� >�

������� ������ � ���� ����������

6. ����������������

����������������������������

��������������� ���

7. ��������� ���������������� ���

3.5.1.3. ��������

����������� ���� ���
1. ��������������

2. ������������������

����������

���������������������������

�: ����������������:

������ �� > HTML � �� > HTML �����

������ �� > ������

3. ����������

�������������� ����������������������� ���

����������������������

�����������������������������

�� ����������������� HTML ����������� : ����� (page 156)��������
��� Open-Xchange ������� HTML ��������� http://tinymce.moxiecode.com �����
HTML �������

4. ����������� �� ����������

�� ��������������������������� 8.2.5.2: ������ (page 158) ��������

3.5.1.4. ������

������������������
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��� ���� ����������
1. �� <ctrl>+<a> ����������

2. �� <ctrl>+<c> ����������

3. �� <ctrl>+<v> ������ ���� ��������������

�� � Mac ����� <cmd> ��� <ctrl> �������������������

3.5.1.5. ������

�������������

▪ ����������

▪ �� VCard �������������

▪ ����������������

▪ ����������

▪ ������

��� ���� ����������
1. � ����������� �� vCard �� �� ������������� �� > ���

2. ����������������� �� ������ �� ���� 3.5.1.6: ���� (page 35) �������

3. ������������������� VCard���� �� VCard ����VCard �� .vcf ��������
��

4. ����������������������������������������������������
��: ��������������������������������������������������

5. ������������������ ��� ����

����� �����������������������

����� ���������������������

6. ������������������� ���� ����
�� ���������������������

3.5.1.6. ����

�� ������������������������������������

��� ���� �� �����������
1. ������ ���� > ������� ���� �������

2. � ���� ������� ���������������������������

3. � ���� ������� ���������������

4. ������������ 2 - 3�

5. ������������������������� ���

6. � ���� ������� ���

��� ������������������

��� ������������������� ���� > ���������
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3.5.2. ������

���������� ���� ���������������

▪ ������������������������������������������� �����: ����
���������������������������

▪ �����������������������������������

▪ ��������������������������� ">"����������

���������
1. �������������������������

2. � �� �������� �� � ��� ����������� �� ��� ������������ ���
������ ������

3. ��������� ���������� 3.5.1.3: �������� (page 34) ����������

4. ������ ���������

��� ������������������� ���� ����

���������������������� �� �

��� ������������������

3.5.3. ������

����������� ���� ���������������

▪ ����������������������������������������

▪ �������������������������������

��������

������������������

���������
1. �������������������������

2. �� �� � �� ������� ��� ����������� �� ��� ���� �������

3. ����������� ��� 3.5.1.2: ����� (page 33) �������

4. ������������������� 3.5.1.3: �������� (page 34) ����������

5. ������ ���������

��� ������������������� ���� ����

���������������������� ���

��� ������������������

3.6. ������

3.6.1. ������

���������������������������������������������������������
�������

����������������
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▪ ���

▪ ���

▪ �������

▪ ��

▪ ������

���������� "Meier"�"Meyer"�"Obermeier" ��������������������"me" ������

���������
1. ��������������������

2. �����������������

3. ��������������� �� ��������� �

4. ������������

5. �� �� �� .

��� ������������������

��������������������

�� �� ��� �� ���� .
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3.6.2. ��������

���������������������������������������

▪ �������������������������

▪ ������������������

���������������������
���������� ��������������� �

��� ������������������������������������ ������� �����

���������������������
���������� ��������������� �

��� ������������������������������������ ������� �����

��� ���������� ������ ����������������� 4.7.6: ����� (page 59) ���
����

������������������
1. ����������������������

2. ������� ���� � ���� �����������������������������������
�������

������������������

���������������������

3. ��������������

����������������������������������������������������4.5:
����� (page 52)

��� ��������������������������������������������

3.6.3. ������������

������������������������������::

▪ ����������

▪ ��������

▪ ���������

▪ ����

��������������::
����������
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3.6.4. ������

��������������������

▪ ��������

▪ ��������

�����������
1. �������������������������

��� �������������������������������

2. �� �� � �� ������� ��� ����������� �� ��� ������������� �� �
������

3. ������ �� �������������

4. � �� ������� �� �

��� �����������

������������
1. �������������������������

2. � �� ������ ��� ��� ����������� �� ��� ������������� �� ���
����

3. �������������������

4. �������� ���

��� �����������

��� ������������������

3.6.5. ������

�����������������������

���������
1. � �� �������� �� �

2. �� �� � �� ������� ��� ����������� �� ���

3. ������������������������ ���

4. �������������

5. �� ���

Result: The E-Mail is saved as text file with the ending .eml.

��� ������������������

��:��������������� zip ��������������������� <shift> � � Mac �� <cmd>
����������

3.6.6. ��������

��������������������������

� �� �������� ����� �
1. � �� ������� ������ ��� ��� ����������� ���� �� � ���� ��

�����
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2. �����������

3. ��������� �����

��� �� ������������� �� �����

�����������
1. �� �� ��������

2. �����������������������

3. � ���� �������� ����� ��� ����������� ���� ��� ���� ����
���

4. ���� �������

5. ������ ���

��� ��������

3.6.7. ������

������������������������

���������
1. ����������������������������

2. � �� ������ ��� ��� ����������� �� ��� ����� �������

3. � ����� �����������������������������������

��� ���� ����

��� ������������������

3.6.8. ������

��������������������

▪ ������

▪ ����

��������������
1. � �� �������� �� �

2. � �� ������ �������� ������

3. � ����� �����������������������������������

��� ��������

��� ������������������

��������������
1. ����������������������������

2. �����������������������������������

������������������

���������������������

3. ��������������

��� ��������
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3.6.9. ���������

�������������������������������������������������������

������������
1. ����������������������������

2. ��� ��� �� ������� ��� ����������� �� ���

��� �������������

�������
1. � �� ��������������

2. ��� ���� � �� ������� ��� ����������� �� > ���� ���

��� ������
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3.6.10. ��������

���������������������������������������������������������
������������������

������������
1. � ���� �������� ��� �

2. � ���� �������� ���� ��� ����������� ��� ���

3. �������

��� ����������

��� ��������������������

��: �������������������������������������������� ����� >�

3.6.11. ������

���������������

▪ �����������������������������������

▪ ���������������

▪ ������������������������������

��� ������������ ������������� ��� � ������������������
�� � ����������������

��������������
1. ����������������������������

2. � �� ������ ��� ��� ����������� �� ���

��� ���� �������

��� ������������ <del> ��������

�������������
1. �����������������������������

2. �����������������

3. ��������������������������� ��� ����������������

��� ������������

�����������������
��� ��������������������������������������������

1. ������������������������������

2. ����������������������������

3. � �� ������ ��� ��� ����������� �� ��� ���� �������

4. �����

�������������� ��

���� ��
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� 4. ����

4.1. ��
��� ��� �������������

������� ��� ���

�� ��� ������������������

��� ���

���< ����� ����:

��������:

�����
�

����������������������������� ���1
������������������� : 4.3.1: ����� (page 45)���2
������������ :4.2.3: ������������� (page 44)����3
����������������� : 4.3.2: ������� (page 46)�����4
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4.2. �����

4.2.1. ������������

� ��� �������

▪ �� ����

▪ �� ����

▪ �� ����

▪ �� ����������

4.2.2. �����������

������������������������

���������

�������
���������������
������������������
�������������������

�����

�������������������������������������
����
��: ��������������

�����

��������������
��: ����������

�����

�������������������������������������
����������������������������

�����

����������������������������������������

�������������������������������������������

���������������������������������������������������������
������

4.2.3. �������������

���������������������������������������������������������
������������

����������������������� .

������������

▪ ������������������������������������������������������
�������������

▪ ���������������������� ������������������������������ �
���������

▪ ������������������������������������������������������

������������� 8.5: ����� (page 190) ����������������� 8.6: ���� (page 198)
���
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4.3. �������

4.3.1. �����

�����:

���������������������

�������
�������������
����������������������
������������������������
����������
���������������������������������
������� 8.7: ����� (page 206) ��

��

�������� ����:

�����������:

������
��������
�������
���������
���������
������������������ ��
�������������������
����������� vCard ����� vCard ����
�������������� ��
�������� �������� ��
�������: ���, ����,����
����������
���������������������������������
������� 8.7: ����� (page 206) ��

��
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4.3.2. �������

������������ ���

��������������

�����
�

���������������������������
��� ����������������������

��1

����������2
�����������������������������3
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4.4. �����
�����������������

▪ �����������������

▪ ������������������������

▪ ������������������

4.4.1. ������

���������������

���������������
1. �����������������

2. � �� �������� ����� ��� ����������� �� > ���� ���

3. ������������������ 4.4.3: ����� (page 48) �������

��������������

�������������������������

���
��������� 1 ����
����������� 1 ����
����������� 2 ����
���������������� �
��������� �
�������� �
���� �
���� �
��������������

�������������� �� ��������������������������������

���������
1. ����������������

2. ����������������

��� �������

�� ����������
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4.4.2. �����

������������������������������

��������������
1. �����������������

2. � �� �������� ��������� ����������� �� > ���

3. ������������������ 4.4.3: ����� (page 48) �������

��� ����������

�������������

▪ ��� ��

▪ �����

▪ ������

▪ ������������

▪ �������������

���������������

▪ �������

▪ �������

▪ ������

4.4.3. �����

����������������������������������

��������
1. �����������������

2. ��������������

�����������������������

��������������������� #�

������������������� 123�

��� ���������

���������������������� ���
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4.4.4. ��������

������������������

����������������
1. �����������������

2. ��������������������

3. � �� �������� ����������������� �� > ���

��� �������������

�����������������

▪ ��������������������������������

▪ �� ����������

▫ ��������

▫ ������������

▫ ���������

▫ �������

▫ ����������

▪ �� ����������

��� ���������� ��������������������

�������������������

▪ ���������������

▪ �� ����������

▫ ����������������

▫ ����������
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4.4.5. ������

���������������������

��������������
1. ������������������������������� �� ����

2. �����������������

3. ���������������������

��� ��������������

▪ �� ��������

▫ �������

▫ ����������

▫ ��������

▫ ����������

▫ ��������������

▫ ��������������

▫ ��������������������������������������

▫ �������� �������������������

▪ �� ��������

▫ ���������

▫ ���������

▪ �� ����������������������������������������

▫ ���������������

▫ �������������

�����������������

▪ �� ��������

▫ ��������

▫ ��������

▫ �������������������������

▫ ������������

▫ ���������������

▪ �� ��������

▫ ��������������

▫ ������������������������������������������

▪ �� ������������������������������������������

▫ ���������������

▫ �������������

4.4.6. �������

����������

▪ �����
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��: ����������������

▪ ���������

▪ ������������

��������������
1. ��������������

2. �� �� ����

3. �����

4. ������:

������:

� �� �������� ����� ��� ����������� �� > ����� �������
��������������������������

��������������������

������

� �� �������� ����������������� �� > ��� ���������

��������������������

�������������

� �� �������� ���������������������� �� > ��������
����������������������������������

��� 7.5: ������� (page 131) ����������������

��� �����������������������������
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4.5. �����
����������������� ��� ��������

�� ����������������������������������������

���������
1. � �� �������� ��� ������������� ������� � ��� �������� �

�����

2. ��������� ��� �������������������������������

3. � �� ���������������

4. ������������

������� 4.5.1: ���� (page 53)

�������������������� 4.5.2: ������������ (page 53)
�: ������������������������������

������ �� ������������������������������������������

�������� 4.5.3: ���� (page 53)

� �� ���������������

������� 4.5.4: ���� (page 54)

5. ������ �� ���������

��� ��������

���������������� ���

��� �������� ������ �������� �� �������

�������������������
���������� �� �������� ���� ���

���������������������������� ������

������������������������������������������������ ������
�������������������
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4.5.1. ����

��������������������������������������

▪ �����������

▪ �����������..

��� 8.2.3: ���� �������������

��� ��� ������������
1. �� �� ����

2. �� ��... ������

3. �����

��: ��� 8.2.3.2: �������� (page 150) ��������

�� �������������

��� ��� �����������
1. �� �� ����

2. �� �� ����� ��������� ��������������

3. � �� ����������������������

4. �� ���

��� ������������

��� ��� ������������
1. �� �� ����

2. �� �� ����� �������

3. � �� ��������������������

4. �� ���

��� ���������

4.5.2. ������������

�������������������������������������

�����������������������������

��� ��� ����������������
1. �� �� ����

2. �� ����� ����

4.5.3. ����

��������������

▪ �������32.8 kb

▪ �����76 x 76 ��

▪ �����.JPG�.BMP�.GIF � .PNG
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��� ��� ��������
1. �� �� ����

2. ������ ��������� �����

3. � ���� ����� �� �������������������������

4. � ���� ����� ���

�� ������������������������

4.5.4. ����

��� ��� ��������
1. ������ ����� ���� ��������

2. � ���� ������� ���������������������������

3. � ���� ������� ���������������

4. ������������ 3 - 4�

5. ���������������������������� ���

6. � ���� ������� ���

��� ����������

4.5.5. � vCard �������

��������� vCard ��������vCard ����������� .vcf ���

�������� vCard ��������
1. ��������������������

2. ���������� .vcf ���

3. �������� �� vCard �

��� ��� ��������
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4.6. �������
��������������������������� 5-7 ������

�� ������������������������������������������

�����������
1. � �� �������� ����� �������������������� �� > ����� ����

�����������

2. ��������� ��� �������������������������

3. � �� ����������������

4. ���������������

5. �������������������

6. �����������������

7. ������ �� ���������

��� ����������

�������������������� ���

��� ����������������� ����� ���

4.6.1. ����������

��� ����� �������������
1. ������ ������� �����������

2. �������������������� ������ ���� �������� �����������

3. ������������������� �� ����������������� �� ���

4. ��������������

5. �������������� ���� ���

6. ������������ �� ���������������

7. ��������� ���������������� ���

��� �������������������������
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4.6.2. ������������

����������������������������������

��� ����� ����������������
1. ������ ����� ������ �������

2. � �� ����������������

3. � ���� ��������������������

4. ������������������� �� ����������������� �� ���

5. �� ���������������������

6. ����������� 2-4 �������

7. ������������ �� �����������������

8. ��������� ���������������� ���

��� ���������������

4.6.3. �����������

��� ����� ���������
1. ������ �� �

2. ������ ���

��� �����������
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4.7. �����
����������������������

4.7.1. �����

������������������������������������� ������������ "*" �����
��������������������������

��������������

▪ ���������

▪ ����������������������

▪ �����

▪ �����

▪ ��

������������������:

Laurie Jacoby, Aaron Jameson, George Merryweather, Harry Mosley

�����������������������::

"j" ����� "Laurie Jacoby" � "Aaron Jameson"

"jam" ���� "Aaron Jameson"

"*y" � *y* ���� "Laurie Jacoby"�"George Merryweather"�"Harry Mosley"

"*yw" ���� "George Merryweather"

"y*" � "y" ��������

��������
1. ���������������������

2. �����������������

3. ��������������� �� ��������� �

4. ������������

5. �� �� �� .

6. ���������� �� �� �

��� �����������������

��������������������
� �������� ���

4.7.2. �����

���������������������

�� ����������������������������������������������

��������
1. ������������������������������������

2. � �� �������� ����������������� ��� ��� �������
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3. ����������� 4.5: ����� (page 52) ������������� 4.6: ������� (page 55) ��
��������������

4. ������ �� ��������

��� ��������

������������ �� �������� ���

��� ���������������������������������������

4.7.3. �����

�������������������

▪ �������

▪ �������

����������
1. �������������

2. ����������

3. � �� �������� ����������������� ��� ������������� �� ����
���

4. �������������������

5. �������� ���

��� ����������

����������
1. ��������������

2. � �� �������� ����������������� ��� ������������� �� ����
���

3. �������������������

4. �������� ���

��� ����������

4.7.4. �����

����������������������

�� ������������������������������������������

��������
1. �����������������������

2. � �� �������� ����������������� ��� ����� �������

3. � ����� ������������� ����� �����������

��� �������

��� ����������������
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4.7.5. �������

����������������������

����������
1. ��������������������

2. ��������������������������������������������������

3. ���������� : 4.5: ����� (page 52) ������������� 4.6: ������� (page 55) ��
��������������

4. ������ �� ���������

��� ����������

��� �������������������

4.7.6. �����

�������������������

▪ ������

▪ ����

�� ����������������������������

▪ ����������������

▪ ��������������

�������������
1. �����������������������

2. � �� ������ ��� ��� ����������� �� ��� ����� �������

3. � ����� ������������� ����� �����������

��� �������

�������������
1. �����������������������

2. ���������������������������������

������������������

���������������������

3. ��������������

��� �������

��� �����������������

4.7.7. ��������

����������

▪ �� ��������

▪ ��������

��� 8.2.3: ���� �������������
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����������
1. ������������������������������������

2. � �� �������� ����������������� �� ��� ��� �������

3. ���������� 4.5.1: ���� (page 53) ��������

© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-201460

������������



4.7.8. ��������

����������������������������������������

▪ ��������������

▪ �����������

▪ ���������������

�����������
1. ������������������������������������

2. � �� �������������� ��� ����������� �� ���

��� �����������

�������
1. ����������������������������������������������

2. �� ��������� ������������������� �� > �����

��� ������

4.7.9. �� vCard �������

��������� vCard ������������������

���� vCard ��������
1. ���������������������

2. � �� �������� ��� vCard��������������� ��� vCard� ���� �����
������������������vCard�

3. ����������

��� �� vCard ������������

��� ������������ vCard �����������

4.7.10. �����

����������������������������� CSV � vCard�

�� 8.4.1: � WebDAV ����� (page 189) ���������������������

�������������
1. ����������������� �� ������� ���

2. ������� CSV � vCard �

3. ������������������������ ���

4. �������������

5. �� ���

��� ������������� CSV � vCard �����������������������

4.7.11. �����

��� ����������������������������������
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�� ��������������������������������������������

�������������
1. ���������������������������������������

2. � �� �������� ����������������� ��� ����� �������

3. ���������������� ��

��� ���������

��� ������������������������� <del> �������
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� 5. ����

5.1. ��
���������� �� ���

������� �� �� �

������������������

���������� �� ������������

��������������

�� ��:

��< ����� ����:

��������:

�����
�

������ ��������� ���1
������������������ : 5.3.1: ���� (page 66)���2
����������� :5.2.3: ������������ (page 65)����3
���������������� 5.3.2: ������ (page 67)�����4
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5.2. �����

5.2.1. �����������

� �� ��������

▪ �������

▪ ����

▪ �� �� ��������: ���������

5.2.2. ����������

�������������������������

▪ ��������

▪ ����������

5.2.2.1. ��������

�����������������������

�����������

������
������������
����������������
����������������

����

������������
��������������������

����

�����������
��������

����

���������������
��������

����

����������������������������������
���������������������������������

����

���������������������������������������������������������
���

���������������������������������������������������

5.2.2.2. ����������

����������������������������������������������������

�������
������������������������������������

��: �������
��

�������������������
��: �����������

��
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�������
��������������������������

��: �������������
��

��������������������
��: ������

��

�����������������

5.2.3. ������������

���������������������������������������������������������
��������������������

����� ��������������

������������

▪ ����������������������������������������� �������������
�����

▪ ����������������������������� �������������������� ����
������

▪ ������������������������ ����� ������������������������

������������� 8.5: ����� (page 190) ����������������� 8.6: ���� (page 198)
���
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5.3. ������

5.3.1. ����

����

���������������������

�������
������������
�����������������������
�������������������������������������
���

��

���������
�������������
������� 8.7: ����� (page 206) ��

��

������� ����:

�����������:

������
�������
�������
��������
��������
�����������
���������������� ��
�������������
����������: �������������
������������: �, ���, �, �, ������
���������
�������������
������� 8.7: ����� (page 206) ��

��
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5.3.2. ������

������� ������ �����

�������������

�����
�

��������������� ����������
��� ����������������������
�:��������������

��1

��������������������������������������2
�������������������������������������
������������

�� ��3

������������4
�������������������������������������
�����������������

������������
� ���

5
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5.3.3. ������

����������������������������������������

▪ ���������

▪ ���������

5.3.3.1. �����������

�����
�

������������������ 1 ��1 ���� 1 �� 1 �����
�����������������

����1

�������������������������������������
��������

�� ��2

�������� � ������������
������������ ��
� � ��� ��

3

������� � �������
������������ � �
��

4
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5.3.3.2. �����������

�����
�

�������������������
�����������������

������1

�������������������������2
��������������������� ��3
�������������������������������������
������������

������ ��4

�������������������������������������
�������

���5

������ ������������������������������
��

���6

69© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014

����������



5.4. �������
��������������������������

▪ ����������������������

▪ �������������������������������������������������������
���

����������������

▪ ������������

▪ ����������������������������������������

▫ ����

▫ ����

▫ ����

▫ ������

5.4.1. ���������

���������������������������������������������������������
�������

����������������
1. ������������������

2. �� ������������� ����

����������������
1. ������������������

2. ���� �����������������

����������������
���������������������

5.4.2. ������

����������������������������������������������

▪ �

▪ ���

▪ �

▪ �

▪ ���

5.4.2.1. ������

� �����������������

���������
1. ��������������� 5.4.1: ��������� (page 70)�

2. � �� �������� ����������������� �� > ���
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3. � �� �������� ���������������� ���� > �� ��� ������������

4. ������������������ � �
��� ����� � ������

5. ������������������������� ���

� ������

▪ ��������������

▪ ������������������������������������������������ �����
����� � ������ � ������ ����������

▪ ����������� : 5.4.2.6: ��������� (page 74) �����������

5.4.2.2. �������������

��������� ��� ����������������������

������������
1. ��������������� 5.4.1: ��������� (page 70)�

2. � �� �������� ����������������� �� > ���

3. � �� �������� ������������������ ���� > ����������������
��

4. �������������������� � �
��� ������ ��� ������

5. ����������������������������� �� �
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��� �������

▪ �����������

▪ �������������������������������������������������� ���
������� � ������ � ������ ������������

▪ ������������ : 5.4.2.6: ��������� (page 74) �����������

5.4.2.3. �������������

� �����������������

���������
1. ��������������� 5.4.1: ����������

2. � �� �������� ����������������� �� > ���

3. � �� �������� ���������������� ���� > �� ��� ������������

4. ������������������ � �
��� ����� � ������

5. �������������������������� �� �

� ������

▪ ������������

▪ ��������������

▪ ����������� : 5.4.2.6: ��������� (page 74) �����������

5.4.2.4. �������������

� �����������������

���������
1. ��������������� 5.4.1: ����������

2. ���� ������� ����������������� �� > ���

3. �� �� ������� ���������������� ���� > �� ����������������

4. ������������������ � �
��� ���� � ������

5. �������������������������� �� �

��� ������������������������

© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-201472

����������



� ������

▪ ���������

▪ ����������

▪ ���������� : 5.4.2.6: ��������� (page 74) �����������

5.4.2.5. ���������

��� ��������������������������

��������� 1 � 7 ������������������� 7 ���� 8.2.6.1: ���� (page 167) �����
���

������������
1. ��������������� 5.4.1: ����������

2. ���� ������� ����������������� �� > ���

3. �� �� ������� ����������������� ���� > ��� ��� ����������
��

4. ����������������������� � �
��� ����� �� �������

5. ������������������������������ �� �

��� �������

▪ ������������

▪ ����������

▪ ������������� : 5.4.2.6: ��������� (page 74) �����������
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5.4.2.6. ���������

����������������������������������������

▪ ���������������������������

▫ ���������

▫ �����

▫ �����

▫ �����

�� 5.2.2: ���������� (page 64) ��������

▪ ��������������������������� ���������������������������
��

▫ ������������������������� ������������������

▫ ������������������������

▫ ������������������������

▫ ������������������������

��������������������������������������� 5.6: ������ (page 91) �
������������

▪ ���������������

▪ ����������������

▫ ����

▫ ����

▫ ����

�� 5.2.2: ���������� (page 64) ���������������

▪ ������������������������������������������

▪ �������������������������������������������������������
����������

▪ �����������������

▫ �����������������

▫ ���������������������������������� ����� ?������ �����
��������� ���������������

▫ ����������������������� �����������������������������
��������������

▫ ����������������������������������

▫ �������������������������� �������������������������
�����������������

© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-201474

����������



�������������������������������������

▪ ������������������������������������� 5 ����������������

▪ ����������������������������������������������

▪ ����������������������������������� ������������������
������������������������

5.4.3. ������

��������������

�������������
1. ��������������� 5.4.1: ����������

2. � �� �������� ���

3. � �� ���������������

��� ���������������

������������������������

�������
����� 1 ����
����� 1 ����
����� 2 ����
����� 2 ����
��������
�������������
���������������
���������
��������������
�������������

������������� �� ��������������������������������

���������
1. ����������������

2. ����������������

��� �������

�� ���� ��� ��������

5.4.4. ��������

�����������������

���������������
1. ��������������� 5.4.1: ����������

2. �������

3. � �� �������� ����������������� �� > ���
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��� �������������
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�������������

▪ ����������������������

▪ �� ����������������������������������������������������
����������������

▪ ��� ���������������������������������������������������
�������������

▪ �� ����������

5.4.5. ������

��������������������������������

���������
1. � �� �������� ����������������� �� > ���

2. � �� ������������� ����������� ���� �������

3. ��������������������������

��� �������

����������������

▪ ������������� ���� ��������������������

▪ ����������������������

▫ �� ��������������

▫ �� ��������������������

▫ �� �������������������

▫ �� �������������������

▪ �������������������������������������

▪ �������������������������������������
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�����������������
1. � �� ������������� ����������� ���� �������

��� ����������������������� �� ����

2. ��������������������

����������� � �

�������������

���������������� �� �

3. �������������������������:

��������� (������)�

����������

�������

4. ������������������

�������������� (10% ~ 1000%)�

����������������

�� <Shift> ���������

����������:
��������������� ���� ����

���������������� ���� ����������
��: ��������������������������

������������:
���������� ��������������

��: ������������������

�: ������������������� : ������������� (page 168).

��������������:
���������������� ���������

�������������������������������������������������5.4.2.6:
���������

�������������� ��

�������������� ����

������������������ ��������������������:

��������������������:
������������ ������������� ����

�:�������������������������������������������������������
�:

������������������

������������������

������������������

�� �� ������ �� �
1. �� �� ������� ����������������� �� > �������� �������
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2. ���������������������� �� ���������������� �� ���

3. ������������������������: ������������������������������
�����

4. ����������������� ��� ��� �� ������������������� �� ��� �
� ���

��: �����:

������������

�����������

5. ���������������������:

� ��� � �� ���������

�� ��� � �� ��� �� ���

6. ��������� ���������������� ���

��: ����������������������

��: ������������:

�� ���� ��������������� �������

���� ���������������

��: ������������������
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�����������:
1. �� �� ������� ������������������� �� > �����

2. �����

��: ����������������������� 8.2.6.2: �� (page 170) �������

�������������:
1. ������������ <ctrl> ����������: � Apple ����� <cmd> ��

2. � �� �������� ����������������� �� > ���

��: �����������������:

���������������������������

�����

5.4.6. ������

������������������������� �� ��� ��� ���������������

�������������
1. ����������������������������� ������

2. �����������������

3. ���������������������

�������������

▪ �� ��������

▫ ������

▫ ���������

▫ ��������������������

▫ �����������

▫ ��������������

▫ ���������

▫ ������� �������������������

▪ ��� �������������������������

▫ ������������������������������������������������

▫ ������������������

▫ ��������������
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▪ �� ����������������������������������

▫ �������������

▫ ������������

▪ �� ��������

▫ ����������

▫ ���������

▫ �������������

5.4.7. �������

����������

▪ ����
�� ����������������

▪ ��������

▪ ������������

������������
1. �������������

2. �� �� ����

3. �����

4. ������:

������:

� �� �������� ������������������� �� > ����� �������
��������������������������

��������������������

������

� �� �������� ����������������� �� > ��� ���������

��������������������

�������������

� �� �������� ���������������������� �� > ��������
--> ����������������������������������

��� 7.5: ������� (page 131) ����������������

��� ������������������������������
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5.5. ����
��������������������� ��� ��

�� ����������������������������������

��������
1. � �� �������� ����������������� ���� � �� ��������� ����

��

2. ��������� ��� �����������������������������

3. ��������������

4. ������������������� 5.5.2: ������������ (page 84)

5. ��������� 5.5.3: ��������� (page 84)

6. �������� ��������������� 5.5.6: ������� (page 87)�

7. ������������

��������� 5.5.4: ������ (page 85)

���������� 5.5.5: ���� (page 86)

������������������ 5.5.7: ���������� (page 87)

�������������������������������� 5.5.8: �������� �5.5.8.1: ����
�

���������� 5.5.9: ���� (page 90)

8. ������ �� ���������

��� �������

���������������� ���

�� ������������������������������� 5.5.11: �������

��: �������� �� ���� ����� �������

������������������:
�������������� ��� ���

������������������������ �����

����������������������������������������������

�����������������������������������

���������������������������������� ������������������

���������������������������� ������������������
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�������������������
1. ����������������

2. ���������������������������������������

3. ����������� �����

4. ����������� ������� [82] �����������

5.5.1. ����������

�����������������

▪ �������

▪ ��������

▪ ������

������

����������������
1. ���������� 5.4.5: ������ �������

2. ������������

3. ���������

� �� �������� ����������������� ���� �

�����������������������������������������������

��� �� ������������� ��� �����

����������������
1. ��������������������: 5.4.5: ������

2. ��������� <ctrl> �������������: � Apple ����� <cmd> ��

3. ���������

� �� �������� ����������������� ���� �

�����������������������������������������������

��� �� ������������� ��� �����
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����������������
1. ���������� 5.4.5: ������ �������

2. ������������

3. ��������������������������

��� �� ��������������������������������� ��� �����

5.5.2. ������������

��������

▪ �������������������

▪ ��������������������������� 15 ���

▪ ��������������������

���������������������� �� ��� ���� � ���� ��������

��� �� ���������������
1. ��������������������������

������������������

�����������������������������

2. ��������������������������

������������������

����������

����� 24 �������� �� ����

5.5.3. ���������

��������������������������������������

���������������
1. �� �� ����

2. � ��� �������������������������� ��� �

��� �������� ������ �������������

����������������� �������������������������
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���������
������������������������ ���������������������

�������������� ���

5.5.4. ������

������������������������������

▪ ������������������������

▪ ��������������������������

��� �� ����������
1. �� �� ����

2. �� �� �������������

3. ����������

������������������ ��������������������

������������������ ���������������������������

������������������ ���������������������������

������������������ �����������������

4. ������������

� ���� ��������������

� �� ������������

5. �� �� �

���������������

�� 1�� 2 ������
����� 2 ����������� 2010 � 3 � 22 ������� 5 ��

� ����� ������������

������
� 2 �����
�����22.03.2010������
� 5 ������������

�� 2���������������
���������������������� 2010 � 3 � 22 ��

� ����� ������������

������
� 1 �������������
�����23.03.2010������
�����

�� 3�� 2 ���������
�������������������� 2010 � 3 � 22 ��������� 2009 � 12 � 29 ��
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� ����� ������������

������
� 2 ���������
�����24.03.2010������
��� 31.12.2010

�� 4����������������
������������������������ 2010 � 3 � 1 ������� 12 ��

� ����� ������������

������
� 1 �������������
�����01.03.2010������
� 12 ������

�� 5��������������������
��������������������������2010 � 11 � 26 ��

� ����� ������������

������
���������������
�����26.11.2010������
�����

5.5.5. ����

����������������������������������

▪ �����������

▪ ��������������

��� 8.2.3: ���� �������������

��� �� ������������
1. �� �� ����

2. �� ��... ������

3. �������

��: ��� 8.2.3.2: �������� (page 150) ��������

�� �������������

��� �� �����������
1. �� �� ����

2. �� �� ��� �� ��������� ��������������

3. � �� ����������������������
�� ������������������
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4. �� �� �

��� ������������

��� �� ������������
1. �� �� ����

2. �� �� ����� �������

3. � �� ��������������������

4. �� �� �

��� ��������

5.5.6. �������

�������������������������

▪ �����

▪ �����

▪ �����

▪ �����

�� 5.2.2: ���������� ��������

�������������� ����������������������������

▪ �� ����� � �� �������������

▪ �� �� ������������

�� 5.5.11: ������ ���������������

��� �� �����������
1. �� �� ����

2. � ��� �����������

5.5.7. ����������

����������������������������

�������������������������

▪ ���������������������

▪ ����������������

��� �� ��������������
�� �� ����

�� ���� ����
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5.5.8. ��������

���������������������������������������������������������
� : ������ (page 169)�������������������������

��� �� ���������������
1. ������ �������������� �����

2. ����������������������� ������ ���� �������� ���������
��

3. ������������������� �� ���������������� �� ���

4. ������������������
��: �������������������������������������

5. �������������� ��� ��� �� ���������������� �� ��� �� ���

��: �����:

������������

�����������

�� �����������������������������

6. ��������������������

� ��� � �� ���������

�� ��� � �� ��� �� ���

7. ��������� ���������������� �� �

����������������������
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5.5.8.1. �����

�������������������������������������

���������������������: 5.2.2: ���������� (page 64)�

��� �� ����������������
1. �� ��� ����

2. ��������������

3. �� �� ��������������������������������������

4. �������������������������������� �� ������������

5. ����������������������������������������������������� �
��� ���

��� ����������������������������� 5.4.5: ������ ��������

5.5.8.2. �����������������

����������������������������������������

��������������������
1. � �� ����� ��������

2. � ���� ��������������������

3. �� ���

4. �������������� 2 � 3���������� ���

��� �������������������������

�� 5.7: ��������� (page 92) ��������������������

5.5.8.3. �����������

����������������������������������� 5.6.1: ���� ��������

�������������������������������������������

��� �� �����������������
1. �� �� ����

2. �� ������������� ���
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5.5.9. ����

��� �� ��������
1. ������ ����� ������������

2. � ���� ������� ���������������������������

3. � ���� ������� ���������������

4. ������������ 3 � 4�

5. ������������������������� ���

6. � ���� ������� ���

��� ���������

5.5.10. � iCal ������

��������� iCal �������iCal ���������� .ics ���

�������� iCar �������
1. ��������������������

2. ���������� .ics ���

3. �������� �� iCal�
��� �� �������

5.5.11. ������

�����������������

▪ ������������ ���

▪ �������������������� �� ������������

���� �� �������� �� �������� �����������������������������
�������

������������
������������������� ����������

����������������������� ���
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5.6. ������
������������������������ ���� ���������������������������
��

��������������������������� : 5.4.2.6: ��������� (page 74) ����������
���������

5.6.1. ����

������������������ ������������ ��������������������
������������������� ������

��� ���� ����������
������������ ���������� ����

������������ ���������� ����

�������������� ���������� ���

������������ �� �������� �����������������

������������������ ���� ����������

��������� ���� ������������
1. �������

2. ������� ������������������

3. ���� �� ����������

4. �� ������������

5. ��������� 1-4�

��� ������������������ �� �������� ��� ����� � ���

5.6.2. �������

��������������

���������
1. ��������������

2. � �� �������� ������������������� ��� ���� �������

3. �� �������� � ���

��� ���������

�������������������� �� ���

��� ������������������������������

91© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014

����������



5.7. ���������
���������������������� ��� Open-Xchange Server �������������������
�����

���������

▪ ����������������

▪ �������������������

5.7.1. ��������

�����������������������������������������������������
���� iCal �����������������������������������

▪ �����

▪ ������

▪ ������

���������������������������������

�� 5.5.8.2: ����������������� (page 89) �������������������

5.7.2. ������������

�������������������� iCal ���������������

▪ �����������������

▪ ����������������������������

�����������������
1. ����������

2. ��������������������������

3. ����������������������

�����

���������� ���

����������� ���

��� �������������������������������

���������������
1. ����������

2. �����������������������������

3. ���������� ���� �

��� �����������
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5.8. ����

5.8.1. ����

�����������������������������������������

������������������

���������� "Meeting" � "Team meeting" ���������� "me"�

�������
1. ������������������

2. ������������

3. ������������

4. �� �� �� .

��� ����������������������������

��������������������

� �� ������� �� �� �

5.8.2. ����

���������������������

�� ������������������������������������������������������
��

�������
1. ��������������������������������������

2. � �� �������� ����������������� ���� ���� �������

3. ��������� 5.5: ���� ��������

4. ������ �� ��������

��� �������

������������ �� ������� �� �

�� ������������������������������� 5.5.11: ������ ��������

��� ����������������������������

���������
1. �������������

2. �������

3. �����

4. � Enter ��

5.8.3. ��������

���������������������
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▪ ��������

▪ �������

▪ ���������������

�����������
1. �������������������������

2. �����������������������������

3. �������������������������

��� ����������

��� �����������������������������������

��� ����������������������������������������

����������
1. ����������������������

2. �����������������������������

3. �����������������

��� ����������

��� ������������������������������������������

���������������
1. ��������������������

2. �����������������������������������

3. ����������������������

��� �������������
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5.8.4. ������

�����������������������

▪ ��������

▪ �����������

���� ���� ����������

�����������
1. ��� : 5.8.2: ���� (page 93) � 5.8.3: �������� (page 93) �����������

���� �������

2. � ���� ������� ���

��� ����������

�� ��������������������������������

�������������
1. ��� : 5.8.2: ���� (page 93) � 5.8.3: �������� (page 93) �����������

���� �������

2. � ���� ������� ���

��� ����������������������������

�� ���������������������������������

�� ������������������������������������� �����������

���������������������������������

������������� ������������ ���
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5.8.5. ����

������������������

▪ ������

▪ ������

▪ ���������

���������
1. �����������

2. �������������

3. ���������

4. � �� �������� ����������������� ��� ������������� �� ����
���

5. ������������������

6. �������� ���

��� ���������

����������
1. ���������������

2. � �� �������� ����������������� ���� ������������� �� ���
����

3. ������������������

4. �������� ���

��� ����������

��������
1. ��������������

2. � �� �������� ����������������� ��� ������������� �� ����
���

3. ��������������������

4. �������� ���

��� ���������������

5.8.6. ����������

�������������������������

▪ ������

▪ ����

�: �������������������������������

�� ���������������������������

▪ �������������

▪ �����������������

������������
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1. ���������������������

2. � �� �������� ����������������� ���� ����� �������

3. � ����� ��������������������������������

��� ������

������������
1. ���������������������

2. �������������������������������

������������������

���������������������

3. ��������������

��� ������

5.8.7. �������

����������

▪ � �������

▪ ����������� �� ?

��� 8.2.3: ���� �������������

��������������
1. �������������������

2. ��������� �� > �����������

3. ������������

�������������������������

���������

������� ����... ��� ��������� ���������������

� �� ���������������������
�� ������������������

�� �� �

��� ���������

�����������
1. �������������������

2. ��������� ��> �����������

3. ������������

�������������������� �������

������������

������� ����... ��� �������

� �� ��������������������

�� �� �

��� ��������

97© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014

�����������



5.8.8. �������

��������������������������������������

▪ �����������

▪ ��������������

▪ �������������

�� ������������

����������
1. ������������������������������������

2. � �� ������������� ����������� �� �������

��� �����������

�������
1. �������������������������������������������

2. �� ��������� ������������������� �� > �����

��� ������

5.8.9. ����

��������������������������� iCal�

�� 8.4.2: � WebDAV ������� (page 189) ��������������������

������������
1. ���������������� �� ������� ���

2. ������� iCalendar�
3. ������������������������ ���

4. �������������

5. �� ���

��� ������������ iCal �����������������������
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5.8.10. ����

��� �������������������������������

�� �����������������������������������������

������������
1. ����������������������������������������������

2. � �� �������� ����������������� ��� ���� �������

3. ��������������� � �

��� ������������������������������

��� ������������������������ <del> ������

5.8.11. �� CalDAV ����

CalDAV ����� Mozilla Thunderbird ������ Open-Xchange ���������������

������������ Open-Xchange������ CalDAV�����������������������

5.8.11.1. � Thunderbird ����

�������:

▪ ������� Mozilla Thunderbird�

▪ Thunderbird ������� Lightning ����������������������

▪ ��� Thunderbird �� Open-Xchange �����������

�������:

▪ Thunderbird ���������������� Open-Xchange ��� Thunderbird ������������
�����������������������

▪ ������ Open-Xchange ������

▫ �����������

▫ ����

▫ ��DISPLAY������
��� Thunderbird �������������������� Open-Xchange ������

▪ iCal �����URL��������

▪ ��������

▪ �������������CLASS����� Open-Xchange ������PRIVATE��

▪ �CONFIDENTIAL���PRIVATE������������� Open-Xchange�������PRIVATE��

��: Open-Xchange ��������������������� Thunderbird �������������� ��
���Open-Xchange �����������������
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��� Thunderbird �������:
1. ������:

Thunderbird ���������

��� Open-Xchange ����

2. � Open-Xchange ���������������� ����� CalDAV URL ����������

3. � Thunderbird ����� ����� > ����

4. ������ �� > �� > ���������� �����

5. �� ������� ��� �

6. �� CalDAV ���� �� ��������������������������������� ����� �
���

7. � �� ������������������������������������������������� �
�� �

8. ������������� Open-Xchange ���������

��: �����������������

�����������������������������
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� 6. ����

6.1. ��
��� �� �������������

�� ��� �� �� �� �

������� �� ���������

� ��������� �� ������������

�� ���

��< ����� ����:

��������:

�����
�

������������ ���1
������������������ : 6.3.1: ���� (page 103)���2
����������� :6.2.3: ������������ (page 103)����3
���������������� 6.3.2: ������ (page 105)�����4
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6.2. �����

6.2.1. �����������

� �� �������

▪ ����

▪ ����

▪ �� �� �����: ���������

6.2.2. ����������

����������������������

��������

������
������������������
��������������������
���������������������������
������������������
����������������
������������������������������������
��

����

��������������������������������

�������������������������������
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6.2.3. ������������

���������������������������������������������������������
��������

������� ��������������

�����������

▪ ����������������������������������������� �������������
�����

▪ ����������������������������� �������������������� ����
������

▪ ������������������������ ����� ������������������������

�� 8.5: ����� (page 190) ������������������ 8.6: ���� (page 198) ����������
���

6.3. ������

6.3.1. ����

����

���������������������

������
������������
������������������
�����������������
���������

������� ����:

����������:

������
�������
�������
��������
��������
������������� ��
��������
������������
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������
������������������ ��
������: ���������
���������
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6.3.2. ������

��������� ���

�������������

�����
�

��������������������������
��� ����������������������

��1

���������2
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6.4. ����
����������������

▪ ����������

▪ ����������������������

6.4.1. ������

��������������

������������
1. ����������������

2. � �� �������� ����������������� �� > ���

��� ����������

��������������������������

���
�������� 1 ����
���������� 1 ����
���������� 2 ����
���������� 2 ����
������ �
��������������� 3 ������� �
����������� �
��������� �
������% ��� �
�������������

���������

▪ �����������������

▪ �����������������

▪ ��������� ��� ����������������������������

���������
1. ����������������

2. ����������������

��� �������

�� ����������
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6.4.2. ��������

���������������������������������������

���������������
1. ����������������

2. � �� �������� ����� ��� ����������� �� > ���� ���
����������������������

3. �������������

��� �������������������

▪ �� ����������

▫ �����������������������

▫ �����������������������������
��� ����� - � + �������������

▫ ����������������

▪ ��� ������������������

▪ �� ������������

��� ������������������
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6.4.3. ������

��������������������

�������������
1. ����������������������������� ������

2. �����������������

3. ���������������������

��������������

▪ �� ��������

▫ �������

▫ ���������

▫ ���������������������

▫ ������������

▫ ��������������

▫ ������ �������������������

▪ ��� �������������������������

▫ ��������������������������������������������������

▫ ������������

▪ �� ���������������������������������������

▫ ��������������

▫ �������������
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6.4.4. �������

����������

▪ �����
��: ����������������

▪ ���������

▪ �����������

�������������
1. �������������

2. �� �� ����

3. �����

4. ������:

������:

� �� �������� ��������������������������������������
�� > ����� ����������������������

��������������������

������

� �� �������� ����������������� �� > ��� ���������

��������������������

�������������

� �� �������� ���������������������� �� > ��������
����������������������������������

��� 7.5: ������� (page 131) ����������������

��� ����������������������������

109© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014

�����������



6.5. ����
����������������� ��� ����������

�� ���������������������������������������

��������
1. � �� �������� �� ������������� ������ � �� ������� ������

2. ��������� ��� �����������������������������

3. �����������

4. ���������

5. ������������� 6.5.1: �������������� (page 111)

6. ��������� 6.5.2: ��������� (page 111)

7. ������������

������������� 6.5.5: ���������� (page 114)

��������� 6.5.3: ������ (page 112)

���������� 6.5.4: ���� (page 112)

������������ 6.5.6: �������� (page 114)

������������� 6.5.7: ����� (page 114)

���������� 6.5.8: ���� (page 115)

8. ������ �� ��������

��� �������������� ��� � ��� 0%�

���������������� ���

��� ������� �� �������� ����� �������

�������������������
�������������� ��� ���

���������������������� �����
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6.5.1. ��������������

����������������� �� ����� ���� � ��� ��������

��� �� �����������������
1. �� �� ����

2. �����������������

� ��� �����������������

�� ��� ��������������������������

3. ������������������

� ���� �����������������

�� ���� ��������������������������

6.5.2. ���������

�����������������������������������������������������

��� �� ����������
1. �� �� ����

2. ������������������

� ��� �����������������

�� ��� ��������������������������

3. ������������������

����������������������

��������������������

������������ �������������������������

���������
�������������������������������� ���������������������
���

�������������� ���
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6.5.3. ������

�������������������������������

▪ ������������������������������

▪ ��������������������������

��� �� ����������
1. �� �� ����

2. �� �� �������������

3. ������������

������������������ �� ������������������

������������������ ����������������������������

������������������ ����������������������������

������������������ �����������������

4. ������������

� ���� ��������������

� �� ������������

5. �� �� �

6.5.4. ����

����������������������������������

▪ ���������

▪ ��������������

��� 8.2.3: ���� �������������

��� �� ������������
1. �� �� ����

2. �� ��... ������

3. �����

��: ��� 8.2.3.2: �������� (page 150) ��������

�� �������������

��� �� �����������
1. �� �� ����

2. �� ��... ����� ��������� ��������������

3. � �� ���������������������

4. �� ���

��� ������������

��� �� ������������
1. �� �� ����

2. �� �� ����� �������
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3. � �� ��������������������

4. �� ���

��� ��������
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6.5.5. ����������

������������������������������������

�������������������������

▪ �����������

▪ ����������������

��� �� ��������������
1. �� �� ����

2. �� ���� ����

6.5.6. ��������

��������������������������

��� �� �������������
1. �� ���� ����

2. �������

��� ����������

6.5.7. �����

�����������������

��� �� �����������
1. ������ ����������� �������

2. �������������������� ������ ���� �������� �����������

3. ������������������� �� ����������������� �� ���

4. ��������������

5. ��������� ��� ��������

6. ����������������

� ��� ����������

�� ��� ��� �� ���

7. ��������� ���������������� ���

��� ����������
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6.5.7.1. �����������

������������������������������������ 6.6.1: ���� (page 116) ��������

������������������������������������������������

��� �� �����������������
1. �� �� ����

2. �� ������������� ���

6.5.8. ����

��� �� ��������
1. ������ ����� ������������

2. � ���� ������� ���������������������������

3. � ���� ������� ���������������

4. �������������� 3 - 4�

5. ��������������������������� ���

6. � ���� ������� ���

��� ���������
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6.6. ������
�������������������������� ���� �������������������������
����������������������������

6.6.1. ����

������������������ ��� �

��� ���� ����������
������������ �� �������� ��� �

������������ ���������� ����

�������������� ���������� ���

������������ ���������� �����������������

������������������ ���� ����������

��������� ���� ������������
1. �������

2. ���� �� ����������

3. �� ������������

4. ���������� 1-4�

��� ������������������ �� �������� ��� ����� � ���

6.6.2. ������

������������

���������
1. �������������

2. � �� �������� ������������������� ��� ���� �������

3. ���� �������� � �� ���

��� ���������

�������������������� �� ���

��� ����������������������������

© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014116

����������



6.7. ����

6.7.1. ����

�����������������������������������������

����������������

��������� "Create presentation" � "Collect info for presentation" ���������� "pre"�

�������
1. ������������������

2. ��������������

3. ��������������� �� ��������� �

4. ������������

5. �� �� �� .

��� ����������������

�����������������

� �� ������� �� �� �

6.7.2. ����

������������������

�� �������������������������������������������

�������
1. ������������������

2. � �� �������� ����������������� ��� �� �������

3. ��������� 6.5: ���� (page 110) ������������� : 6.7.2.1: ������ (page 117) ���
������������

4. ������ ���������

��� �����

������������ �������� ���

��� ������������������������������������

6.7.2.1. ������

������������������

▪ �� ��� ����

▪ % ��� ����� 0�

�� ����� % ��� �������������

▪ �� ��� � ��� � �� ���� 0 % ��� �

▪ �� ��� ��� 1% ��� � 99 % ��� �����

▪ �� ��� ���� 100 % ����
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��� �� ����������
���������

� �� ��������������

� % ��� ������� 0 � 100 �����

���� - � + ��� % ��� ��������

��� ��������������������������������������

6.7.3. ���������

�� ������������������������������������������������

��������������
1. ��������������� ��� ���

2. � �� �������� ��������������������:

������ ����� �����

� �� ����� �� ������� ���

������ ���

��� ���������

��� ���������������������

© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014118

�������������



6.7.4. ����

������������������

▪ ������

▪ ���������

���������
1. �����������

2. ���������

3. � �� ������ ��� ��� ����������� �� ��� ������������� �� ���
����

4. �������������������

5. �������� ���

��� ���������

������������
1. ���������������

2. � �� �������� ����������������� ��� ������������� �� ����
���

3. �������������������

4. �������� ���

��� ������������
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6.7.5. ����

������������������

▪ ������

▪ ����

�� ���������������������������

▪ �������������

▪ �����������������

������������
1. ���������������������

2. � �� �������� ����������������� ��� ����� �������

3. � ����� ��������������������������������

��� ������

������������
1. ���������������������

2. �������������������������������

������������������

���������������������

3. ��������������

��� ������

6.7.6. �������

����������

▪ �� ���������

▪ ��������

��� 8.2.3: ���� �������������

���������
1. ������������������

2. � �� �������� ����������������� �� ��� �� �������

3. ��������� 6.5.4: ���� (page 112) ��������
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6.7.7. �������

������������������������������������������������

����������
1. ���������������������

2. � �� ������������� ����������� �� �������

��� �����������

�������
1. ��������������������

2. �� ��������� ������������������� �� > �����

��� ������

6.7.8. ����

������������������������� iCal�

�� 8.4.2: � WebDAV ������� (page 189) ��������������������

������������
1. ������������������� �� ����� ���

2. ������ iCalendar�
3. ������������������������ ���

4. �������������

5. �� ���

��������������� iCal �����������������������
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6.7.9. ����

��������������������������������������������������������
���������������������������

��� �������������������������������

������������
1. ���������������������

2. � �� �������� ����������������� ��� �� �������

3. ��������������� ��

��� ��������

��� ������������ <del> ������
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� 7. ���� ��

7.1. ��
���������� ���� ���

� ��� ��� ���� �� �

������� ���� ���������

��������� ���� ������������

���� ���

����< ����� ����:

��������:

�����
�

�������������������� ���1
�������������������� : 7.3.1: ������ (page 125)���2
������������� 7.2.3: �������������� (page 124)�����3
������������������ 7.3.2: �������� (page 126)�����4
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7.2. �����

7.2.1. �������������

� ���� ����������������������������

▪ ��������

▪ ��������

▪ �� �� �������: ���������

7.2.2. ��������������

�������������������������

▪ ������������

▪ �����������

▪ ������������������

7.2.3. ��������������

�����������������������������������������

����� ����������������

������������������ ���� ���������������

▪ �����������������������������������������/�����������
�����������������������

▪ ��������������������������� ����/������ ��������������
������� ����������

▪ ��������������������������������������������/��������
�����������������

������������� 8.5: ����� (page 190) ����������������� 8.6: ���� (page 198)
���
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7.3. ��������

7.3.1. ������

������:

�����������������������

������
����������������
��������������������
��������������

��

���������������������
�������������
������������������������������������
������� 8.7: ����� (page 206) ��

��

��������� ����:

������������:

������
�����������
�������
�������������
������������
������������������������ ��
������������ ��
������������� ��
���������������
����������������
�������������
��������������
������������������������������������
������� 8.7: ����� (page 206) ��

��
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7.3.2. ��������

����������� ���

���������������

�����
�

����������������������������
��� ����������������������

��1

�������������2
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7.4. �������
������������������

▪ ������������

▪ ����������������������������

7.4.1. ������

������������������

����������������
1. ������������������

2. � �� �������� �� � ��� ����������� �� > ���� ���

��� ��������������

����������������������������

���
������������� 1 ����
������������ 1 ����
���������������������������������
��� 7.4.4: ����������� �������

� 2 ����

������������ �
�������������� �
��������� �
���������� �
�������������� �
�������������� �
�����������������

������������� �� ��������������������������������

���������
1. ����������������

2. ����������������

��� �������

�� ����������
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7.4.2. ��������

��������������������������������������

�������������������
1. ������������������

2. � �� �������� ����� ��� ����������� �� > ���� ���
����������������������

3. ��������������

��� �����������������������

▪ �� ������������

▫ �������������/URL
������������������������������� 7.4.4: ����������� (page 129) ��
������

▫ ����������������������MD5 ��
��� ������� - � + ������������

▫ ������������������

▪ �� ����������������������������������������������������
���������� 7.6.2.3: ������ (page 135) ��������

▪ ����������

▫ ���������������

▫ ���������������

��� ������������������
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7.4.3. ������

��������������������

�����������������
1. ��������������������������������� �� ���

2. �����������������

3. ���������������������

������������������

▪ �� ��������

▫ ���������

▫ ��������������

▫ ��������������

▫ ����������������������������������������

▫ �������������

▫ ���������� �������������������

▪ �� �����������������������������������������

▫ ������������������������

▫ ������������������

▫ ���������������

7.4.4. �����������

��������������������������������������

▪ ���������

�� ������������������

▪ ���������

��� 7.6.2.3: ������ (page 135) �����������������
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1. �������������������� �� ����

2. �� �� ���������������������������

�� ���������������������

3. ������:

����������� �����
�� ������������������

������������� ������

4. �������� ���

��� ����������������

���������������������

���������� �

���������������

7.4.5. ��������

�����������������������������

▪ ������������������������������������������

▪ ���������������������������

�����������������������
1. �����������������

2. � �� �������� ������� ��� ����������� �� > �������

��� ���� �����������������������

�����������������
1. �����������������

2. � �� �������� ������� ��� ����������� �� > �������

��� ���� ����������������������������

�� ��������������������������������������������������� 8.6:
���� (page 198) ���������������
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7.5. �������
���������������������� ��� ��������

�� ��������������������������������������������

������������
1. � �� ������� �� ������������� ���� ���� � �������

2. ��������� ��� ���������������������������������

3. � �� ����������

4. ���������������

�����/URL��������������������������������������������

������� 7.5.1: ���� (page 132)

������� 7.5.2: ���� (page 132)

�����

5. ������ �� ��������

��� ����������

���������������� ���

��� ������� �� �������� ����� �����������

����������������������
����������������� ������ ���

���������������������������� �������
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7.5.1. ����

������������������������� 1������������������������

�� 7.6.2.3: ������ (page 135) ���������������

��� ������ ��������������
1. �� �� ���

2. �� �� ���

3. ������������������������

4. ������ �� ������� �����

5. �������� ���� ���������� �� �������������� ����

��� ��������������������� ������

����������� ���� ����� �� �

�� ������������������������

7.5.2. ����

�������������������������������������������

▪ �����

▪ ��������������

��� 8.2.3: ���� �������������

��� ����� ������������
1. �� ��... ������

2. �����

��: ��� 8.2.3.2: �������� (page 150) ��������

�� �������������

��� ����� �����������
1. �� �� ��� �� ��������� ��������������

2. � �� �����������������������������

3. �� ���

��� ������������

��� ����� ������������
1. �� �� ����� �������

2. � �� ��������������������

3. �� ���

��� �����������
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7.6. ��������

7.6.1. ���������

��������������������������������������

��������������������

��������� "marketing editions" � "basics on marketing" �������������� "marketing"�

�����������
1. ��������������������

2. ������������

3. ��������������� �� ��������� �

4. ������������

5. �� �� �� .

��� ��������������������

��������������������������

� �� ���� ��� �� �� �

7.6.2. ��������

������������������������

�� �������������������������������������������

�����������
1. ����������������������

2. � �� �������� �� ��������������� �� ��� ������ �������

3. �������������� 7.5: ������� (page 131) ��������������� 7.6.2.3: ������
(page 135) ���������������

4. ������ �� ���������

��� �����������

������������� ���� �� �

��� ��������������������������

7.6.2.1. ��������

������������������������������

▪ ������������������������������
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�����������
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2. � �� �������� ��� ��� ����������� �� ���
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1. �����������������������������

2. � �� �������� ��� ��� ����������� > ���

��� ������������� �� � �� ���

7.6.2.2. ����

���������������������������� 7.6.2.3: ������ (page 135) ������������
���

�� �������������������

��������������
1. ����������������������

2. � �� �������� �� ��������������� �� ��� ������ �������

3. �� �� ������� �����

4. �������������������������� ��

��� ����������������������������
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7.6.2.3. ������

������������������������

▪ �������

▪ ������

▪ ��������������

����������
1. ����������������������

2. � �� �������� �� ��������������� �� ��� ������ �������

3. �� �� ���

4. �� �� ���
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6. ������ �� ���������

7. ������� ���� ����������

8. �������� ���������������� ������������� ���
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1. �������������������
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5. ����������������� ��

��� ��������������

�� �������������������

�����������������
1. �����������������
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��� ���������������

135© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014

���� ����������



7.6.3. ��������
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▪ ����������

▪ ������������
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1. �����������

2. �������������
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5. �������� ���

��� �������������
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2. � �� ������ ��� ��� ����������� �� ��� ������������� �� ���
����

3. �������������������

4. �������� ���

��� ��������������

7.6.4. ��������

����������������������

▪ ������

▪ ����
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▪ �������������

▪ ��������������
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1. �������������������������

2. � �� ������ ��� ��� ����������� �� ��� ����� �������
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3. ��������������
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7.6.5. ����������

����������

▪ �� �����������

▪ ��������

��� 8.2.3: ���� �������������

�������������:
1. ����������������������

2. � �� �������� ����������������� �� ��� ���� �������

3. �������������� 7.5.2: ���� (page 132) ��������
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7.6.7. ��������
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�� �����������������������������������������������
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��� ������������

��� ������������ <del> ����������
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7.6.8. � WebDAV ��������

�� WebDAV������������������������������ GUI �����WebDAV ������
��

▪ ����������������������������� GUI�

▪ �����������������������������������

��� � WebDav ������������������������������������������ 7.6.2.3:
������ (page 135) �������

������������������������ WebDav ���������

7.6.8.1. � Linux ���

��� Linux �� WebDAV ���������
1. �� KDE Konqueror ��������

2. � �� ����������
webdav://<address>/servlet/webdav.infostore
�� <address> ��� Open-Xchange Server � IP ��� URL ���

3. �������������� Open-Xchange Server ������

��� ��������������
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7.6.8.2. � Windows XP ���

��� Windows XP �� WebDAV ���
1. � ���� ���� ������ ������� ������ ���

2. �����������������������������������������������������
��� �

3. ����������� ����������

4. �������
https://<address>/servlet/webdav.infostore
�� <address> ��� Open-Xchange Server � IP ��� URL ���

5. �������������� Open-Xchange Server ������

6. �������������������������

�� ������������� ISO�����������������������Open-Xchange Server ��
UTF-8 ���

7. ����������� �� �

��� ��������������������

7.6.8.3. � Windows Vista ���

��� WebDAV ������� Microsoft �����

��� WebDAV �� Microsoft �����
1. �� Web ����

2. �������http://support.microsoft.com/kb/907306

3. ��� ��������� Download the Software Update for Web Folders package now�

4. �������� Download������ Webfldrs-KB907306-ENU.exe�

5. ������������

��� Windows Vista ��� WebDAV ���
1. � Windows �������� ��� �

2. ���������������������������� �������� ������� �������
�� ����

3. �� ������������ ��� �

4. � ������ ������������
https://<address>/servlet/webdav.infostore
�� <address> ���� Open-Xchange Server � IP ��� URL ���

5. �������������� Open-Xchange Server ������

6. �����������������������

7. ����������� �� �

��� ���� ��� ������������

7.6.8.4. � Windows 7 ���
��� ������ OX ����� WebDAV ����� OX ��������������

��� WebDAV ������� Microsoft �������� 7.6.8.3: � Windows Vista ��� (page 141) ����
���
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��� Windows 7 ��� WebDAV ���
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4. �� ������������ ����
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� 8. ��

8.1. ��
�������������
�� ���

�� ���

��< ����� ����:

���������

�����
�

������������������������������������
��

��1

�����������������2
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����3
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▪ ��������

▪ �������

▪ �������������

▪ ����������

▪ �����
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8.2. ��

8.2.1. �������

����������

▪ �������

▪ ��

▪ �������

8.2.2. ����

��������������
1. ������� �� �� �

2. ������� �� ��� ����������������

3. ������������� �� ��������

4. ������������ �� ���

��� ������
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�� �����������

�� ���������������� ����� �������
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�� 8.2.2: ���� (page 145) �������������

▪ ����

▫ ����������� .
������������������������������� 5 ���

▫ ���������� .
���������������

▪ ��

▫ ���� .
�����������

▫ ��������.
�����������

▫ ����.
������������������

�� � ���������������

�� �� �����������������

▫ ������.
�����������������

�� � ������������������ ���� ������

�� � ��������������

▫ ���������� .
�������� Dock �����������������
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▪ ����
���������������������������������������

▫ ������ .
�������������������������������

▪ ����

▫ ���������� .
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▫ ������.
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�� 8.2.2: ���� (page 145) �������������

▪ �� .
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▪ �� .
������������������������������������������������

▪ ����.
▫ ��
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▫ ���
���������� 12 ����24 ����
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8.2.3. ����
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8.2.3.2. ��������
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��� �� ����������
��� ��������������������������������

1. ����������������

2. �� �� ���

3. �� �� �

��� ������

�: ���������������������������������������������
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8.2.4. �����

�������

▪ �������

▪ UWA ���

8.2.4.1. ��� ��

�������

▪ ������

▪ �������

���������
1. ������� �� �� �

2. �������� ����

3. �� ��� ���� �� �������������

4. ������������������ �� ���

5. ������������ ���

��� ������

����������
�� �����������

�� ����������������������� ������

������������ � �

����������� � �

������
▪ ����.

����������������������������� ���������

▪ �����.
���������������������������������������������� �������
��

▪ ���.
�������������������

▪ �����.
���������������������������������������������� �������
��

▪ ����.
���������������������������������� ���������

▪ ���������.
�������������

8.2.4.2. UWA ��

������� UWA ���������

▪ ���
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▪ ���

▪ ���

▪ ������

���������� UWA ���

���� UWA ���
1. ������� UWA �� �� �������

2. � UWA ��� �������� ����������������� UWA �� > ��� UWA �����
����

3. � �� �������������������� UWA ��������

4. �� ���� ���������������� UWA ����������

5. � URI ������� UWA �������� Open-Xchange ������
Open-Xchange UWA ���� [http://www.open-xchange.com/uwa?id=361&L=1]���

������������������ UWA ������ ������ ����

6. �� UWA ��������� �� ��������������������� UWA ����������� �
�������������

7. �� �� ��������� UWA ��������� UWA ����������

8. ������ ���

��� ��������������� UWA ���

���� UWA ������
1. � �� UWA �� ��������

2. � UWA ��� �������� ����������������� UWA �� > ���

3. ��������� UWA �� > �� �

4. �� �� �������

5. ������ ���

��� UWA �������
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���� UWA ���
1. � �� UWA �� ��������

2. � UWA ��� �������� ����������������� UWA �� > ���

3. ���� UWA ���������� � �

4. ������ ���

��� UWA ������

������� UWA ���
1. � �� UWA �� ��������

2. � ��� �������� �� � ��� �������������� ��� > �� � ��� > ���

3. ������ ���

��� ����������������������� UWA ���

���� UWA �����
�� �����������
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8.2.5. ��������

���������

▪ ���� ��

▪ ��

▪ ���� ��

▪ ����

8.2.5.1. ���� ��

�����������
1. ������� �� ���

2. �������� �����

3. �������� ���� ���� ��� ������������

4. � ������� � �� ������
���������� �� ���

5. ������������ ���

��� ������

�����������
�������������

�� ���������������� ����� �������

������������ ��

����������� ��
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������

���������

�� 8.2.5.1: ���� �� (page 155) �������������

▪ ����.
������������������� ������ ��� 3.4: ������ (page 27) ����������
���

▪ ����������.
��������������������

���� ����������������������������������������

���� ������ � ���������������������������

▪ �����������.
�����������������

▪ ������������.
�������������������������������������������������������
���

▪ �������������.
�����������������������������������
��: ������������������ � ���

▪ �������.
����������������������

����� � ����������������������

����� � ���������������

▪ �������.
����������������������������������������
�: ��������������������

▪ ���������������.
�������������� ������� ������������������������ �����
������������

▪ ���������������.
�������������� ������� ������������������������ �����
������������

�����
▪ ���������������.

. �����������������������

▪ �� vcard�.
. ����� vCard ������������������

▪ �������������.
���������������������������

▪ �������.
��������������������

�� �� �������������������

�� �� �������������������

▪ �����: .
���� ���� ������������
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����������������������������������������������
�� ���������������������� �� ����

����������������������� ����������������� ��� ��
������������������������ �� ����

▪ ���������.
���������. �������������

▪ �����.
���� HTML �����������������������

▪ ��������.
�� HTML ��������������������

▪ �����������.
�� HTML ��������������������

▪ �������������:
���������������������������

▪ �������:
����������������

�: �������������������� ���� ��� ���� ��������������������
���

▪ �����������.
����������������� �� ��������� ���������

�����
▪ �� HTML ��������.

�������� HTML ����������HTML ������������������������������
���

▪ �������������.
�������� HTML �������������

�� � ����������������������

�� � ����� HTML ��������������

▪ ��������������.
. �������������������������������������������������������
���������

▪ �����: .
�����������������������������������������������������
����� ���

▪ ����������.
�������������������������
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8.2.5.2. ������

���������������������������������������������������������

����������������

▪ ���

▪ ���

▪ �������

�������������
1. ������� �� �� �

2. �������� ���� ����

3. �������� ���� �� �� �����

��� �������������������������������������������

������������
1. � �� �������� ����������������� �� > ��� �� �������

2. ��� Enter ��

3. �������������������������

4. ������������������

5. �������

6. �������� ���

7. ������ ���

��� ����������������

�����������
1. �����������������

2. � �� �������� ����������������� �� > ��� �� �������

3. �������������

4. �������� ���

5. ������ ���

��� ���������
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�����������������
1. �����������������

2. � �� �������� ����������������� �� > ��� �� �������

3. �� ���� ����

4. �������� ���

5. ������ ���

��� �����������������������������

�����������
1. �����������������

2. � �� �������� ����������������� �� > ���

3. ������ ���

��� ����������

�������������
�� �����������

8.2.5.3. ��������

���� Open-Xchange ��������������������������������������Open-Xchange
Server ����������������

��������������������������� ���� ������������������������
��

���������

▪ ���������������������

▪ �������������

▪ ����������� ����������

▪ ��������

��������������������

▪ �����������

▪ � ��������������������

▪ ��������������

▪ ��������������

�������������������������������POP/IMAP��������������

�������������
1. ��������� ���� ���� �������� �������� �������

2. ��������������������� ��������������������������
� ����

3. � ���� ����������������
�: �����������������������

4. �� �����

��� ��������������������������������
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����� ���������������

1. ������� �� �� �

2. ���������������� ���

������������������������ ���������������������� ��������
����������

�� ������������

1. ������������������ �� ����������
������������������ 2 ��

2. � ���� � ���� ��������

3. � ���� �� ��� ������������

4. ������������������� ���� ��������

�: ��������������������

5. ��������������������������� �����������

6. � ����� ��������������������

� ����� ������������������

����������������� �� SSL ���

����������������������� IMAP ������������imap.providername.com�

�������������������� ����� ��������

� �� �����������������������

� �� ����������������������

���� POP3 ����������������������

� �� 'n' ��������� ���� POP3 ��������������

�������������� POP3 �������� ����������

���� POP3 �������������������� ������������������
��

7. � ������� (SMTP) ������������������

����������������� �� SSL ���

� ���� ��������������������������smtp.providername.com�

�������������������� ����� ��������

���������������������������������������������������
���

����������������

8. ��������� ���� ���

9. �� �� ���

��� �������������������������� 2 ��������

��� ������������������������ 8.2.12: ������ (page 178) �������

�������������:

1. � ��� �������������

2. � ���� �������

3. ������ ����� �������������������
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4. �� �� ���

�����������

1. � ��� �������������

2. ������ ���
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8.2.5.4. ���� ��

��������������������������������������������������

▪ �����������������

▪ ������������������

▪ �����������

������������������

▪ ����������

▪ ����������

▪ ����������

▪ ������������������

�����

▪ �����

▪ ��������

▪ �����������������������������������������

�������������

▪ �������������������

▪ �����������������

▪ ����������protocol���

��������������������������� ("protocol") �����������������������
�������������������������������������

▪ ���������
����������������������
��: ��� "protocol"�

�� "protocol" �����

�� "meeting protocol" ������

▪ �������
�������������������
��: ��� "protocol"�

�� "protocol" �����

�� "meeting protocol" ������

▪ �������
���������������������������������
��: ��� "protocol"�*" ������������

�� "protocol update" �����

�� "meeting protocol" ������

▪ ���������
�������������������������������������������������������
����������������������
��: ��� "organi(z|s)ation"���� "(z|s)" ���� "z" � "s"�

�� "organization" �����

�� "organisation" ������

�� "Organic" ������

© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014162

����������



�������������
1. ������� �� �� �

2. �������� �����

3. �������� ���� � �� ���� �

��� ����������������������������� ��� �������������� ����
�� �����������

���������

▪ �����

▫ ����

▫ ����

▪ ���������

▪ �������

▪ ���������

▪ ����

▪ ����
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1. � ���� �������� ����������������� ���

2. � ���� ��� �� �������

3. ����������� ���� ����������������������

��������������� ���� ���

������������������ �� ���

4. ����������������� ������� �����������������

������������� �� �

������������� �� �

5. ����������������� ���� �����������������

��������������� ���� ���

������������������ �� ���

6. ��������������� ����������������������

������������������

��������������������

7. �� �� ���

��� ������� ��� �����������

��� ����������������������������������������������������
���������������������������

�����������������������

������������� Smith�

���������
1. � ������� ���������� �����������������������������

2. ������������ ���

3. ����������� "Smith"�
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�����������������������

������� �� ��������

�������
1. � ������ ������������ ������������������������

2. �������������������

������������

� ��� ��������������������� ������ ����

����������

� �� �������������

�����������
1. � ��� ����������

2. � ���� �������� �� � ������ ������� �� > �� � �� > �� �

�������
1. � ��� ����������

2. � ������ ��������

3. �� �� ���

�������
1. � ��� ����������

2. �� ���� ������� ����������������� ���

����������������
�� �����������
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8.2.5.5. ����

�������������������������������������������

���������
1. ������� �� �� �

2. �������� �����

3. ������ ���� ��� �����

4. ��������������������

5. ������������ ���

��������������
�� �����������

������
▪ ����������

������������

▪ ��
����������

▪ ��
����������

▪ ��������������
��������������������������������

▪ ������
�����������������������

▪ ���
������������������������������

▪ ����
��������������������������������

��: ������������������� ��� � ���� �����������������������
��
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8.2.6. ������

������

▪ �����

▪ ���

8.2.6.1. ����

���������
1. ������� �� �� �

2. �������� �� ���

3. ������� �� ��� ������������������

4. ��������
����� �� ��������

5. ������������ ���

���������
�� �����������

�� ������������������ ����� �������

������������ ��

����������� ��
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�� 8.2.6.1: ���� (page 167) �������������

▪ ����������.
���������������������������������������� 30 ���

▪ ������.
����������

▪ ������.
����������

▪ ������������.
�������������������������.

▪ ��������.
���������������

▪ �������������.
������������������

▪ ��.
�������������� 5.4: ������� (page 70) �������������

▪ ���������.
��. ������������

▪ ���������.
�������������

▪ ���������.
��������������

▪ ��������.
����������������

�������� �������������������������������������

�� �������������� �����������

▪ ������.
�������������������������

▪ ��������������.
��������������

▪ ������.
������

▪ ������.
������������

▪ ����������������.
����������������. ����������������������

▪ ���������������.
��������������

▪ ���������������.
���������������������

▪ ��������������������.
���������������������������

▪ ���������������.
�������������������������������

▪ ���������������.
�������������������������������
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▪ �������������������. ����������������������

▪ �������������������.
��������������������������

▪ ������.
������������������������������������������������������
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8.2.6.2. ��

����������������������������������������������

�����������

▪ ���

▪ ���

▪ �������

▪ ����

����������
1. ������� �� ���

2. �������� ���

3. ������� �� ��� ���

��� ����������������������

��� ����� �� ������������������ � ���� �������� �����

�� �������
1. �� �� ������� ����������������� �� > ��� �� �������

2. ��� Enter ��

3. ��������������

4. ����������� ���� �

5. ������������������ �����

6. �������� ���

7. ������ ���

��� ������������

�������
1. � �� �������� �� �

2. �� �� ������� ����������������� �� > ��� �� �������

3. �������

4. �������� ���

5. ������ ���

��� �����
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�������������
1. � �� �������� �� �

2. �� �� ������� ����������������� �� > ��� �� �������

3. �� ���� ����

4. �������� ���

5. ������ ���

��� ��������������������������

�������
1. � �� �������� �� �

2. �� �� ������� ����������������� �� > ���

3. ������ ���

��� ������

���������
�� �����������

�� ������������������ �������

������������ ��

����������� ��
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8.2.7. �������

����������
1. ������� �� ���

2. �������� ��� ����

3. ������� ��� ��� ���������������

4. ��������
���� �� [172] ����������

5. ������������ ���

����������
�� �����������

�� ������������������ �������

������������ ��

����������� � �

������
▪ ���� .

��������������� 4.4: ����� (page 47) �������������

▪ ��������������: .
����������������� �� ���������������������� 4 �����������
��

▪ ��������� .
����������������
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8.2.8. ������

���������
1. ������� �� ���

2. �������� ���

3. ������� �� ��� ���������������

4. �����
���� �� [173] ����������

5. ������������ ���

���������
�� �����������

�� ����������������� ����� �������

������������ ��

����������� ��

������
▪ ����.

�������������� 6.4: ���� (page 106) �������������

▪ ����������.
�����������������

▪ ��������.
���������������

▪ ��������������������.
���������������������������

▪ ���������������.
�������������������������������

▪ ���������������.
�������������������������������
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8.2.9. ��������

�����������
1. ������� �� ���

2. �������� �����

3. ������� ���� ��� ���������������

4. �����
���� �� [174] ����������

5. ������������ ���

������������
�� �����������

�� ����������������� ����� �������

������������ ��

����������� ��

������
▪ ����.

���������������� 6.4: ���� �������������

▪ ����������.
�����������������
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8.2.10. ������

�������

▪ ������

▪ ���������

8.2.10.1. ������

�����������
1. ������� �� ���

2. �������� ���

3. ������� �� ��� �����

4. ���������������

5. ������������ ���

��� ���������

��� ���������������������� 8.2.12: ������ (page 178) ���������

8.2.10.2. ������

�: ����������������������������������������������������

���������
1. ������� �� ���

2. �������� ���

3. ������� �� ����� ���

4. � ����� ��������������

5. � ����� �������������

6. � ����� ���������������

7. ������������ ���

��� �����
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8.2.11. ��

����

▪ ���

▪ �����

�� ��������������������������������������

8.2.11.1. ���

���

▪ �����

▪ ����

▪ ����

▪ �����

����������
1. ������� �� ���

2. �������� ���

3. ������� �� ��� ��

��� ��������������������������������������

�������
1. � � �������� ��� ��� ����������� �� > �� ���

2. �����������������

3. ��������

4. ������ ���

��� ����������������������

���������
1. ����������������

2. � �� �������� ��� ��� ����������� �� > �� ��� ����� �������

3. ������

4. �������� ���

5. ������ ���

���������
1. ����������������

2. �����������������

3. �� �� ������� ����������������� �� > ���

4. ������ ���

��� ���������

������
1. ����������������
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2. �� �� ������� ����������������� �� > ���

3. � ��� ������� � �

��� �����

����������
�� �����������

8.2.11.2. ����

�����������

▪ ���

▪ ���

▪ ����

�����������
1. ������� �� ���

2. �������� ���

3. ������� �� ��� ���

��� �����������������������������������������

��������
1. � �� �������� ��� ��� ����������� �� > �� ���

2. ������������������

3. ���������

4. ������������������������������������

5. ��������

6. ������ ���

��� ����������������

�������
1. �����������������

2. ��������������

3. ������ ���

��� �����

�������
1. �����������������

2. � �� �������� ��� ��� ����������� �� > �� ���

3. � ���� ������� ��

��� ������

�����������
�� �����������
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8.2.12. ������

����������������

▪ ������

▪ ������������������

▪ ����

▪ �� OXtender for Business Mobility ���������������

������ Open-Xchange Server ��������������������������

���������
1. ������� �� ���

2. �������� �� ������� �����

3. ������ ���

4. �������
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8.3. ��
�����������������������������

8.3.1. ���������

�������

▪ iCal

▪ vCard

▪ CSV

iCal �����������������������iCal ��������� .ics�

vCard �������������������������vCard ��������� .vcf�

CSV �������������������� CSV ���������������� .csv�

8.3.2. �� iCal ��������

8.3.2.1. ����� iCal �����

���� RFC2445 [http://tools.ietf.org/html/rfc2445] ����� iCal ������

������ iCal �������������������������������������

▪ "X" ��������� RFC2445 ��������

▪ ����� "255"���������������������

▪ ����������������������������

▪ �� "-" ���������
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����iCal ����
--CALSCALE����
--METHOD
XXPRODID
XXVERSION
XXVALARM����
XXVEVENT
--VFREEBUSY
--VJOURNAL
XXVTIMEZONE
XXVTODO
--ATTACH����
XXATTENDEE
XXCATEGORIES
XXCLASS
--COMMENT
X-COMPLETED
--CONTACT
XXCREATED

������DESCRIPTION
XXDTEND
XXDTSTAMP
XXDTSTART
XXDUE
XXDURATION
-XEXDATE
--EXRULE
--FREEBUSY
--GEO
--LAST-MODIFIED
-255LOCATION
--ORGANIZER
X-PERCENT-COMPLETE
X-PRIORITY
--RDATE
--RECURRENCE-ID
--RELATED-TO
--REPEAT
--REQUEST-STATUS
-XRESOURCES
XXRRULE
--SEQUENCE
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����iCal ����
X-STATUS

255255SUMMARY
X-TRANSP
XXTRIGGER
XXTZID
XXTZNAME
XXTZOFFSETFROM
XXTZOFFSETTO
XXTZURL
XXUID
--URL
XXCUTYPE����
--DELEGATED-FROM
--DELEGATED-TO
--DIR
XXENCODING
--FMTTYPE
--FBTYPE
--LANGUAGE
--MEMBER
--PARTSTAT
--RANGE
--RELATED
--RELTYPE
--ROLE
--RSVP
--SENT-BY
XXTZID
XXVALUE

8.3.2.2. ���� iCal �����

�����������������������

���������������������������������������������������������

�������������������������������������������
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8.3.2.3. �� iCal ��

�� ������������� iCal ���

�: �����������������

���� iCal ���������
1. � ������ �� �� �

2. ������� �� ��� ������������������

3. �� iCal ������� �������

����� ������������ �� �

����� ������������ �� �

4. �� ����������������

5. �� �� ���������������������

6. �������������� ���

��� ���������������

��� ��������������������� � �� ��� ��� �� ���������

8.3.3. �� vCard ������

�� ������������� vCard ���

�: ��������������������������� vCard ������������������������
��

���� vCard �������
1. � ������ �� �� �

2. ������� �� ����� �� ����������������

3. �� vCard �����

4. �� ����������������

5. �� �� ���������������������

6. �������������� ���

��� �������������

��� �������������������� �� ������ �� �������

8.3.4. �� CSV ������

���� CSV ���

▪ ��������� CSV ��

▪ �� Microsoft Outlook � CSV ��

8.3.4.1. �� CSV ���������

�� CSV ����������������������

▪ �����������������

▪ �����������������������
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▪ ����������

▪ ��������������

���������������������� CSV �������������������

▪ �� CSV ��������������������� utf-8 ���

▪ CSV ��������������������

▪ ���������

▪ ������������������������������

▪ ����������

▪ �� �����������������������������������

▫ ������������ "@" ���

▫ ������������

▪ �������������������������������������������������������
����

CSV ���������������������

Middle nameGiven nameSur nameDisplay name
Postal code homeStreet homeTitleSuffix
Martial statusCountry homeState homeCity home
Spouse nameNicknameProfessionNumber of children
PositionDepartmentCompanyNote
City businessPostal code businessStreet businessRoom number
Sales volumeNumber of employeeCountry businessState business
Manager's nameBranchesCommercial registerTax id
City otherPostal code otherStreet otherAssistant's name
Telephone business 2Telephone business 1Country otherState other
Telephone home 1Telephone companyTelephone carFAX business
Cellular telephone 2Cellular telephone 1FAX homeTelephone home 2
Telephone telexTelephone pagerFAX otherTelephone other
Telephone IPInstantmessenger 2Instantmessenger 1Telephone TTY/TDD
URLEmail 3Email 2Email 1
Dynamic Field 3Dynamic Field 2Dynamic Field 1Categories
Dynamic Field 7Dynamic Field 6Dynamic Field 5Dynamic Field 4
Dynamic Field 11Dynamic Field 10Dynamic Field 9Dynamic Field 8
Dynamic Field 15Dynamic Field 14Dynamic Field 13Dynamic Field 12
Dynamic Field 19Dynamic Field 18Dynamic Field 17Dynamic Field 16
AnniversaryBirthdayprivateDynamic Field 20
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8.3.4.2. ���������� CSV ����

������CSV �������������������������������������������������
�������������������

CSV data fieldData fields in the contact dialog window
Max. charsData fieldTab

Title64TitleBusiness
Given name128First name
Middle name128Middle name
Sur name128Last name
Suffix64Suffix
Display name64Display name
Company512Company
Street business256Street
Postal code business64ZIP
City business128City
Country business64Country
State business64State
Department128Department
Position128Position
Room number64Room number
Number of employee64Employee ID
Telephone business 164Phone (business)
Telephone business 2128Phone (business 2)
FAX business64Fax (business)
Telephone company64Phone (company)
Cellular telephone 164Mobile
URL128URL
Email 1256E-Mail (business)
Instantmessenger 164IM (business)
Categories1024Tags
privateType
Profession64ProfessionPrivate
BirthdayDate of birth
Street home256Street
Postal code home64ZIP
City home64City
State home64State
Country home64Country
Nickname64Nickname
Telephone home 164Phone (private)
Telephone home 264Phone (private 2)
FAX home64Fax (private)
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CSV data fieldData fields in the contact dialog window
Max. charsData fieldTab

Cellular telephone 264Mobile (private)
Telephone IP64IP-phone (private)
Email 2256E-Mail (private)
Martial status64Marital status
AnniversaryAnniversary
Instantmessenger 264IM (private)
Telephone pager64Pager
Note5680Comments
Street other256Street (other)Additional
Postal code other64ZIP (other)
City other64City (other)
State other64State (other)
Country other64Country (other)
Telephone other64Phone (other)
FAX other64Fax (other)
Email 3256E-Mail (other)
Telephone car64Phone (car)
Telephone TTY/TDD64TTY/TDD
Sales volume64Sales Volume
Tax id128TAX ID
Commercial register64Commercial Register
Branches64Branches
Manager's name64Manager
Assistant's name64Assistant
Telephone telex64Telex
Spouse name64Spouse's name
Number of children64Children
Dynamic Field 1 .. 2064Optional 1 .. 20

185© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014

���� CSV ������



8.3.4.3. ���� MS Outlook CSV ���

�� MS Outlook ����������� CSV �����������
1. ����� ��|������

2. ����/�������������� �������� ��� �

3. ���� ������ (Windows)��� ����

4. ��������������� ��� �

5. ��������������� ��� �

6. ���������� ��������� ��������� ...����� ��������������
����

��� �� CSV �����������������

8.3.4.4. ������ MS Outlook CSV ����������

�������������

BirthdayAssistant's NameAnniversary
Business FaxBusiness CountryBusiness City
Business Postal CodeBusiness Phone 2Business Phone
Car PhoneBusiness StreetBusiness State
CompanyChildrenCategories
E-mail 2 AddressDepartmentCompany Main Phone
First NameE-mail AddressE-mail 3 Address
Home FaxHome CountryHome City
Home Postal CodeHome Phone 2Home Phone
Last NameHome StreetHome State
Mobile PhoneMiddle NameManager's Name
Other CityOrganizational ID NumberNotes
Other PhoneOther FaxOther Country
Other StreetOther StateOther Postal Code
SensitivityProfessionPager
TelexSuffixSpouse
Web PageTTY/TDD PhoneTitle

8.3.4.5. �������� MS Outlook CSV ����

������MS Outlook CSV ������������������������������������������
�����������������������������������
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MS Outlook CSV data
field

Data fields in the Contacts dialog window
Max. chars.Data fieldTab

Title64TitleBusiness
First name128First name
Middle name128Middle name
Last name128Last name
Suffix64Suffix
Company512Company
Business Street256Street
Business Postal Code64ZIP
Business City128City
Business Country64Country
Business State64State
Department128Department
Business Phone64Phone (business)
Business Phone 2128Phone (business 2)
Business Fax64Fax (business)
Company Main Phone64Phone (company)
Mobile Phone64Mobile
Web Page128URL
E-mail Address256Email (business)
Categories1024Tags
SensitivityType
Profession64ProfessionPrivate
BirthdayDate of birth
Home Street256Street
Home Postal Code64ZIP
Home City64City
Home State64State
Home Country64Country
Home Phone64Phone (private)
Home Phone 264Phone (private 2)
Home Fax64Fax (private)
E-mail 2 Address256Email (private)
AnniversaryAnniversary
Pager64Pager
Notes5680Comment
Other Street256Street (other)Additional
Other Postal Code64ZIP (other)
Other City64City (other)
Other State64State (other)
Other Country64Country (other)
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MS Outlook CSV data
field

Data fields in the Contacts dialog window
Max. chars.Data fieldTab

Other Phone64Phone (other)
Other Fax64Fax (other)
E-mail 3 Address64E-Mail (other)
Car Phone64Phone (car)
TTY/TDD Phone64TTY/TDD
Organizational ID
Number

64Commercial Register

Manager's Name64Manager
Assistant's Name64Assistant
Telex64Telex
Spouse64Spouse's name
Children64Children

8.3.4.6. �� CSV ��

��� ���������������������������������������������

����������������� 8.3.4.1: �� CSV ��������� (page 182) � 8.3.4.3: ���� MS Outlook
CSV ��� (page 186) �������������
�

�: ��������������������������

���� CSV ��� MS Outlook ����������������
1. �� ��� �� �� �� �

2. ������� �� ��� ����������������

3. �� CSV �������

4. �� CSV �����

�������� CSV ��������� �����

������ MS Outlook CSV ��������� Outlook ���

�� ��������������

5. �� �� ���������������������

6. �������������� ���

��� �������������

��� �������������������� �� ������ �� �������
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8.4. ��
�������������������������������������

▪ vCard ������

▪ iCal ��������

����������������������

8.4.1. � WebDAV �����

���������������������������������

� 4.7.10: ����� (page 61) ����������������

��� WebDAV ����������
1. ������������

http://<address>/servlet/webdav.vcard
���<address>���� Open-Xchange Server � IP ��� URL ���

2. ������ Open-Xchange Server ����������

3. � �� webdav.vcard ����� ���� ����� ���

��� webdav.vcard ����������������������������������� webdav.vcf�

8.4.2. � WebDAV �������

���������������������������������������

��������������
1. ������������

http://<address>/servlet/webdav.vcard
���<address>���� Open-Xchange Server � IP ��� URL ���

2. ������ Open-Xchange Server ����������

3. � �� webdav.ical ����� ���� ����� ���

��� webdav.ical ������������������
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8.5. �����

8.5.1. ������������

��������������������

▪ ���������

▪ ���������

▪ �������

▪ ������������

▪ ���������

8.5.1.1. ���������

����������������������������

���������

▪ �����. �����������������������������������������������
����������
��������������������

▫ ��� �� ���������������������������������������

▫ ��� � ���������������������������

�� ������������� ����/���� ��

▪ �����. ��������� ����� ����������������� ����������
������������� ����/������ ��

▪ �����. ��������� ����� �����������������������
�� ����������� ����/���� ��

8.5.1.2. ���������

���������������

���������

▪ �����������������

▪ ���������������

▪ �������������

▪ �������������

▪ �����������������

�����������������
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8.5.1.3. �������

������ ������ ���

������� �� �������������

��������
�������������
�������������
���������
��������
������
�������������������
��������������
�����������������
�������������
����������������
����������������
�������������������
���������������

������� � �������������

�������
������
���������
���������������
����������
�������������
����������������
����������������
�������������������
���������������
���������
��������
������������������
��������������

� � ���������������������������������������
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8.5.1.4. ������������

��������������������������������

���������������������������������������������������������
����������������

��������
�������������

���������������

������������
����������������

���������������������������

���� 8.6: ���� (page 198) ����������������� 8.7: ����� (page 206) ���������
����

8.5.1.5. ���������

���������������������������������������������������������
����������������

���������������������������������������������������������
����

���������������������������������������������������������
��������������������

���������������

▪ �������������������������������������������������������
����������

▪ ���������������������� ����� ��������������������������

▪ ��������������������������������� ����� ���������������
����������

�� 8.6: ���� (page 198) �����������������������

8.5.2. ����������

����������������������������������������

�� 1
1. ���������������������

2. �����������

�� 2
1. ��������������������������� ���� ���

2. �� ���� �� . �������

3. �����������
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8.5.3. �����

����������� ������ ���

� �� �����������������

���������������������
������������������������
--����
����������
��������������������
���������������������
��������������������
�����������������������
���������������������� (*)
--�����
--�����
--�����
���������������������� (*)
--����
--����
����������������
������������ (*)
�������������

�� ���������� (*) ������������������

�� 8.6: ���� (page 198) �����������������������
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� � �����������������

���������������� �
����������������������������
�������������������������������
--�����
--�����
������������������������������ (*)
�����������������������������
--����
--����
����������������
������������ (*)
�������������
����������������������������
�����������������������������
�������������������������������
������������������������������ (*)
--�����

�� ���������� (*) ������������������

�� 8.6: ���� (page 198) �����������������������

���������
1. � ���������������

2. ������� ������ �����������������

3. ������������
����������������������������������� �� ��������
��� ������� ���� ���������������

4. ��� Enter ����� Enter ��

��� �����������
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8.5.4. ������

����������� ������ ���

�� �����������������������

���������
1. � ���������������

2. �������� �������������

3. �����������

4. � Enter ��

��� ���������

8.5.5. �����

���������� ������ ���

�� ����������������������������������������

��������
1. � ���������������

2. �������� ��������������

3. �������������������

4. �������� ���

��� �������

8.5.6. ���������

����������������������

������������
1. ��������������

2. �������� �������

��� ���� �����������������������

�� ��������������������������

8.5.7. �����

���������� ������ ���

��� �����������������������������������������������

�� ����������������������

��������
1. � ���������������

2. �������� �������� �������

3. �� ��
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8.6. ����

8.6.1. �����������

����������������������������

▪ ���������������������

▪ ���������������������������

▫ ������������

▫ �������������

▪ ����������������������������

▪ �������������������������������������������

��������������������������

▪ ���� ��������������

▫ ��� ��������

▫ ��� �������

▪ ����� ����������������

▫ ������ ����������

▫ ����� ����������

▫ ���� ��������������

▫ ������ ����������������

▫ �� ����������������

▪ ���� ������������������

▫ � ���������

▫ ��� ��������������

▫ �� �����������

▫ �� �����������

▪ ���� ������������������

▫ � �����������

▫ ��� ��������������

▫ �� �����������

▫ �� �����������

▪ ���� ������������������

▫ � �����������

▫ ��� ��������������

▫ �� �����������

▫ �� �����������

8.6.2. �����������

������������������

▪ �����

© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014198

������



▪ �������

8.6.2.1. ����������

���������������

▪ ����: ���

▪ ������������

▪ �����������������������

�� ����� �����������������

▪ ����: ���

▪ ������������

▪ ��������������������

�� ����� �����������������

▪ ����: ���

▪ �����������

▪ �����������������������

�� ���� ���� ���� �����������������

▪ ����: ���

▪ �����������

▪ ��������������������

�� ������ �����������������

▪ ����: ���

▪ ������������

▪ ��������������������
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8.6.2.2. ����������

����������������������������

�����������������

▪ ������������������

▪ �������� �����������������������������������������������
������� 8.6.5: ����� (page 204) ���������������

���� ����� ���� ����/������ �����������

▪ ������������������

▪ �������������������

����������������������

▪ �������� ����������������

▪ ���������������������

© Copyright Open-Xchange Inc. 2012-2014200

�������������



8.6.3. �����������������

������ ������ ���

���������������������������������������

▪ �� Timo Meier �������������

▫ �������

▫ ���������

▫ ���� �� �������

▪ �� Tom Green � ����� �������� VacationCalendar���������������

▪ �� Jean Dupont � ����/������ ����������� Company�������������
�������� MeetingMinutes�����������������

�������������

�������������������������
����

���
��

Timo Meier
Timo Meier ������������

��
��
���

�����
�����

Tom Green ������VacationCalendar
�����

Timo Meier
Timo Meier ����������

����
����

����������������
Timo Meier ����������Timo Meier

Jean Dupont
Jean Dupont ����������������MeetingMinutes

�� �������������������������� 8.6.4: ��������� (page 203) �������
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��� � ������������������

��
�����
�����

Timo Meier
Timo Meier ����������

���
��

Timo Meier
Timo Meier ����������

����
����

����������������
Timo Meier ����������Timo Meier

Jean Dupont
Jean Dupont ����������Meeting Minutes

��
���
�����

�����
Tom Green ����������

�� �������������������������� 8.6.4: ��������� (page 203) �������

� ����������� �����������������

▪ �������� �� ����

▪ �������� ����� �

▪ ������� ���� �

▪ ������� ���� �

▪ �������� ���� �� ����� ��
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8.6.4. ���������

�����������������������������

��������������
1. �������� ��� ������������������

2. �������� ����������� �������

3. � ����� ������� �� �������������������

4. �� ���

��� ���������������
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8.6.5. �����

����������������������������������������������������

▪ �������

▪ �������

▪ �������

�� �������

������������������������������

�����������������������������������������������������
����������������������� 8.6.4: ��������� (page 203)�

������������������������������������������������������
8.6.6: ������������� (page 206) ����������������

��������
1. �������� ���������������������������

2. ��� �� ����

3. �� ����� ������� ����������������� �� > ������ ����� ��
�����

4. �����������������

5. ���������������������� �� ���

6. ��������� �������������������������

7. ���������

8. ���������������������� 8.6.6: ������������� (page 206) ���
���: �����������������

�: �������������������������������������: ������������
��������������� ���� ���

9. ��������� 3-8 �������

10.������������ �� ���

��� ���������������������������
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���������������
1. �������� ���������������������������

2. ��� �� ������������

3. �������

4. �������������� 8.6.6: ������������� (page 206) �������������
�: ����������������

5. ������������ �� ���

��� �������

���������������
1. �������� ���������������������������

2. ��� �� ������������

3. �������

4. �� ��������� �������������������� �� > ������

5. ������������ �� ���

�� ��������������������������
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8.6.6. �������������

���������������

�� 1�����
�����������������������������������������

�����������

����������������������
����������

�� 2�������������
������������������������������������������

�����������

����������������������
������������

�� 3�������������
���������������������������������

�����������

����������������������
����������

�� 4����������������������
��������������������������������

�����������

���������������������
�������������

�� 5�����
��������������������������������

�����������

���������������������
��������������

8.7. �����

8.7.1. ������������

�������������������������������

▪ Open-Xchange Server �����
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▪ �� Open-Xchange ��������

�����

▪ Open-Xchange Server�

▪ �� LinkedIn ��������

������������

▪ ������������������

▪ Open-Xchange Server ����������������

▪ ������ HTML����������������������������� OXMF�

��� � Open-Xchange Server ������OXMF �����������������������������
�������

�� LinkedIn �����������������������

▪ ���� �� ����� LinkedIn �����������������

▪ ������� Open-Xchange Server �������������

▪ ���������������������������

▪ ���� �� ��������������������� ��������������������� URL�

8.7.2. ������ �

������� �� �����������������

▪ XING!���

▪ LinkedIn ���

▪ Facebook ���

▪ Google Mail ���

▪ Yahoo.com ���

▪ MSN ���

▪ Sun �����

▪ Hotmail ���

�� �� ��������������������

▪ �� Google �������
�� ���������������

�� �� ����������������������

▪ �� OXMF ��������������

�����������

▪ ������

▪ �������
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8.7.3. ����

���������������

▪ ����������

▪ ���������

▪ ����������������

▪ ������

▪ ����

�������������
1. �����������������������������������

2. �������� �� > �� ���������������������

3. �������������������URL��������������������������� �����
��������� 8.7.3.1: �������� (page 210) ��������

4. ���������������������������� 2-3�

5. ������ �� ���

��� �������������� ��� �� ������ �� ������

��� ������������������ 8.2.12: ������ ���������

������������
1. ��������������

2. ������� ������ > �� �����������������

3. �������������������
��� ������������������������ �� ����

4. �����������������URL��������������������������� ����� ��
������� 8.7.3.1: �������� (page 210) ��������

5. ������ ���

�� Open-Xchange ����������������������������������������������
�������������� ����� ���

�������������������
1. �������������������

2. ����������� ����� ���

3. � ����� ���������������

4. � �����������������������������������������������

��� �����������

��

����������������������������������������������Open-Xchange �
����������������������������

��������������������������������������������������

��������������������������������������������������������
URL����������
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��� < > � < > ��

���������
1. �����������������������������������

2. �������� �� > �� �

�: ���������������������

�������
1. ���������� �����������������

2. ��� �� ����

3. ������� �� ��������

4. � �� �������� ����������������� �� > ���

5. ���������� ��
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8.7.3.1. ��������

������������������������������������������������::

▪ ���� ������
▪ ����... ��

���������:
1. �� ����... ������... �����

2. ����������� �� �������������������

3. ����������������������������������������������

��: ��������������������� ������ ������������������������
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8.7.4. ����

��

���������������������������������������������������

����������������������������BDSG�����������������

�����������������������������������������������������

���������Open-Xchange ��������������������������������������
����������������������

�������������
1. ���������������������������

2. �������� �� > ���

3. � �� �������������

�������������� OXMF ����

��������������� OXMF �����

4. � �� ���������������������

5. ��������������������������������� 8.7.4.1: ����� (page 213) �����
��������

6. ������� URL���� ���� ��������� URL ���������������� URL�

7. ������ ���

��� ����������������������������� URL ����������������� URL�

��� ����������������� �� ������ �� ������

��� ���������������� 8.2.12: ������ (page 178) ���������

�������� URL ������
1. ������ �� ��������

2. �� �������������� ���

��� ���� ��������������������� URL�
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����������
1. ������������� ���������������

2. ��� �� ����

3. ������� �� �����������������

��� �������������������� 8.7.5: ���������� (page 214) ���������

�������
1. ���������� �����������������

2. ��� �� ����

3. ������� �� ��������

4. � �� �������� ����������������� �� > ���

5. ���������� ��
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8.7.4.1. �����
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